Crna Gora

AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE MEDIJE
Broj: 02 - 972/3
Podgorica, 25.09.2019.godine

Na osnovu ¢lana 40 i 144 Zakona o elektronskim medijima ("Sl. list Crne Gore", br. 46/10, 40/11,
53/11, 06/13, 55/16 i 92/17) i €lana 18 Zakona o upravnom postupku ("Sl. list Crne Gore", br. 56/14, 20/15,
40/16 i 37/17), postupajuci po prigovoru gospodina Ranka Bonovica (zaveden kod Agencije za elektronske
medije pod br. 02-972 od 26.08.2019. godine), direktor Agencije za elektronske medije donosi

RJESENJE

1. Prihvata se prigovor gospodina Ranka Bonovi¢a, akt zaveden kod Agencije za elektronske medije
pod br. 02-972 od 26.08.2019.g. i privrednom drusStvu ,Televizija Vijesti" d.o.o. Podgorica,
emiteru televizijskog programa ,Televizija Vijesti", izriCe se upozorenje, kao upravno-
nadzorna mjera zbog krSenja €l. 85 st. 1, 89 st. 1i 93 st. 1 Zakona o elektronskim medijima ("SI.
list Crne Gore", br. 46/10, 40/11, 53/11, 06/13 i 55/16 i 92/17) i ¢l. 13 st. 1, 37 st. 1i 41 st. 1
Pravilnika o komercijalnim audiovizuelnim komunikacijama ("SI. list CG", br. 36/11) i tacke 2.3.
Odobrenja za emitovanje broj O-TV-K-19 od 21.07.2011. godine, jer je dana 25. avgusta 2019.
godine u terminu od 18:00 do 17:00 sati emitovao prikrivenu komercijalnu audiovizuelnu
komunikaciju, odnosno propustio da oglaSavanje ucini jasno prepoznatljivim, ¢ime je prekoracio
maksimalnu dozvoljenu duzinu trajanja oglaSavanja po satu emitovanog programa.

2. Upozorenje iz tatke 1 ovog RjeSenja se izriCe zbog:

1) emitovanja prikrivene komercijalne audiovizuelne komunikacije (€lan 85 stav 1 Zakona o
elektronskim medijima i ¢lan 13 stav 1 Pravilnika o komercijalnim audiovizuelnim
komunikacijama ("SI. list CG", br. 36/11),

2) krSenja obaveze da oglaSavanje mora biti jasno prepoznatljivo i audio i/ili vizuelno odvojeno
od ostalih programskih sadrzaja (Clan 89 stav 1 Zakona o elektronskim medijima i ¢lan 37
stav 1 Pravilnika o komercijalnim audiovizuelnim komunikacijama),

3) krSenja obaveze da ujednom satu emitovanja programa komercijalnog emitera tokom dana
ne smije biti emitovano vise od 15% (devet minuta) oglasa, propisane ¢lanom 93 stav 1
Zakona o elektronskim medijima i ¢lanom 41 stav 1 Pravilnika o komercijalnim
audiovizuelnim komunikacijama ("SI. list CG", br. 36/11),

3. Privrednom drustvu ,Televizija Vijesti" d.o.0., nalaze se da usaglasi emitovanje programskih sadrzaja
u okviru programa , Televizija Vijesti" sa standardima definisanim u Zakonu o elektronskim medijima,
podzakonskim aktima Agencije i izdatim Odobrenjem za emitovanje.

4. Privredno drustvo ,Televizija Vijesti" d.o.0. duzno je da, u skladu sa ¢lanom 140 stav 3 Zakona o
elektronskim medijima, u programu ,Televizija Vijesti", objavi informaciju o izreenoj mjeri iz tacke 1
ovog rjeSenja koja glasi:

sJAgencija ze elektronske medije izrekla je emiteru Televizija Vijesti" upozorenje zbog
emitovanja prikrivene komercijalne audiovizuelnu komunikaciju, propustanja obaveze da
oglaSavanje ucini prepoznatljivim, kao i prekoratenja maksimalne dozvoljene duZine trajanja
oglaSavanja po satu emitovanog programa, dana 25. agusta 2019. godine u terminu od 18:00
do 17:00 sati."
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5. Protiv ovog rjeSenja moze se podnijeti zalba Savjetu Agencije za elektronske medije u roku od 15
dana od dana dostavljanja rjeSenja.

6. Ovo rjeSenje Ce se objaviti na veb sajtu Agencije za elektronske medije www.aemca.org.
7. Ovo rjeSenje stupa na snagu danom donoSenja.
Obrazloze nje

Dana 26. avgusta 2019. godine, Agenciji za elektronske medije (u daljem tekstu: Agencija)
dostavljen je prigovor gospodina Ponovi¢ Ranka, na rad privrednog drustva ,Televizija Vijesti" d.o.o0. iz
Podgorice (u daljem tekstu: emiter), emitera televizijskog programa ,Televizija Vijesti" (zaveden kod
Agencije pod br. 02-972 od 26.08.2019. godine).

U prigovoru se navodi da je emiter ,tokom 60-0 minutnog timeslota prekoralio propisano
ograni¢enje od 15% oglasnog prostora koje propisuje Pravilnik o audiovizuelnim komunikacijama, na nacin
Stoje u datom periodu izmedu 16-17 h imao dva reklamna bloka (uo€i 'Vijesti u pola 5'i tokom emisije 2a

volanom”) i dva telepromotivna priloga kroz emisiju Za volanom™'.

Polaze¢i od navedenog, Agencija je pokrenula postupak za utvrdivanje da li je prigovor osnovan,
odnosno da Ili je doSlo do krSenja Zakona o elektronskim medijima i Pravilnika o komercijalnim
audiovizuelnim komunikacijama (u daljem tekstu: Pravilnik).

Po tom osnovu, Sektor za monitoring Agencije je nakon uvida u snimak emitovanog programskog
sadrZaja emitera sacinio nalaz dana 27.08.2019. godine (akt broj 05-972/1 od 27.08.2019.god.).

Saglasno nadleznostima ustanovljenim c¢lanom 138 Zakona o elektronskim medijima i ¢lanom 112
Zakona o upravnom postupku, a u cilju utvrdivanja Cinjenice da li je emitovanjem spornog sadrzaja doSlo do
krSenja Zakona, Pravilnika i Odobrenja za emitovanje, Agencija je emiteru dostavila predmetni prigovor, sa
nalazom Sektora za monitoring i zatraZzila da, u roku od sedam dana od dana prijema zahtjeva, dostavi
pisano izjaSnjenje na date navode (akt broj 02-972/2 od 28.08.2019.god.). U ostavljenom roku emiter nije
dostavio izjaSnjenje.

Na osnovu informacija i navoda sadrzanih u prigovoru, kao i uvida u snimak emitovanog programa,
Agencija konstatuje sljedece:

1 Emiter je dana 25. avgusta 2019. godine, u terminu od 16:00:00 do 16:26:02 sati (26
minuta 2 sekunde) emitovao emisiju ,,Zivot sa morem", u okviru koje je prikazana rubrika
»Na trpezu” u terminu od 16:19:12 do 16:25:38 sati (6 minuta 26 sekundi).

U navedenoj rubrici je predstavljena ulcinjska plaza ,,Toni Griir, ukljuujuéi i gastronomsku
ponudu plaznog restorana. Emitovan je segment iz kuhinje ali bez prikazivanja cjelokupnog
procesa spremanja jela. U sustini je prikazan samo dio koji se odnosi na serviranje hrane sa
kadrovima koji imaju u fokusu izgled finalnog jela (narudzbe). U dva kadra je putem graficke
insertacije dat spisak sastojaka za jela koja su predstavljena. Radnica u kuhinji je dala
informaciju i o ostalim jelima u ponudi restorana {,,Uz to idu i ramstek, biftek, pileci file,
pilecibatak, koje pripremamo vec¢ u restoranu Toni GriH. Mise vama puno zahvaljujemo, ovo
je bio restoran Toni Grill...”). U trajanju od dva minuta ukupno, prikazani su Siroki kadrovi
koji ukazuju na lokaciju i izgled plaze, plazni inventar, unutraSnjost restorana i si. U par
navrata emitovani su i krupni kadrovi koji prikazuju reklamu naziv plaze/restorana.

Tokom priloga nije bilo obavjeStenja ili oznake o komercijalnoj AV komunikaciji.

U okviru emisije emitovan je i oglasni blok u terminu od 16:06:14 do 16:07:21 sati (1 minut
7 sekundi).

Nakon navedene emisije, prikazana je rubrika ,,PROMO TV Vijesti", tzv. samopromotivni
materijal, u terminu od 16:26:03 do 16:27:38 sati (1 minut 35 sekundi), koja se odnosi na
preporucene sadrzaje u programu Televizije Vijesti.

U nastavku je emitovan i oglasni blok u terminu od 16:27:39 do 16:29:17 sati (1 minut 42
sekunde).
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U terminu od 16:29:42 do 16:41:11 sati (11 minuta 47 sekundi) emitovana je informativna
emisija ,,Vijesti u pola 5", nakon koje je prikazan ,Meteo" u trajanju od 3 minuta 3 sekunde
(od 16:41:12 do 16:44:15 sati).

Nakon navedenih programskih sadrzaja emitovana je emisija o automobilizmu ,,Za volanom®",
u terminu od 16:44:16 do 16:57:11 sati (12 minuta 55 sekundi). U okviru emisije prikazani
su prilozi oznaceni kao ,,telepromocija”, u terminima od 16:45:35 do 16:45:53 (18 sekundi),
od 16:46:29 do 16:46:56 (27 sekundi), od 16:47:54 do 16:48:31 (37 sekundi) i od 16:48:35
do 16:50:01 sati (1 minut 26 sekundi).

U okviru navedene emisije prikazan je i oglasni blok u terminu od 16:57:18 do 17:00:00 sati
(2 minuta 42 sekunde).

U posmatranom periodu emitovane su oglasne poruke u ukupnom trajanju od 5 minuta 31
sekund, dok su programski sadrzaji oznafeni kao "telepromocija” emitovani u ukupnom
trajanju od 2 minuta 48 sekundi. Saglasno navedenom, u periodu od 16 do 17 sati dana 25.
avgusta 2019. godine na TV Vijesti, ukupno oznaceno oglaSavanje iznosilo je 8 minuta i 19
sekundi.

Dio emitovanog programa koji sadrzi elemente komercijalne AV komunikacije (rubrika ,,Na
trpezi'), a nije oznacen kao takav, emitovan je u ukupnom trajanju od 6 minuta 26 sekundi.

Clanom 8 stav 1 tatka 14 Zakona definisano je televizijsko oglasavanje kao komercijalna
audiovizuelna komunikacija koja podrazumijeva emitovanje bilo kojeg oblika obavjeStenja, uz
odredenu naknadu ili radi samopromovisanja, od strane pravnog ili fizickog lica, a koje ima
za cilj da predstavi i skrene paznju na odredeni proizvod, uslugu, ukljuujuéi nepokretnosti,
prava, obaveze, odnosno da motiviSe potroSafe da koriste, odnosno kupe taj proizvod ili
uslugu, uz finansijsku naknadu.

3. Clanom 8 stav 1 tatka 15 Zakona definisana je prikrivena komercijalna audiovizuelna
komunikacija kao predstavljanje rijeCima ili slikama robe, usluga, imena, zaStitnog znaka ili
aktivnosti proizvodaca roba ili pruzaoca usluga u radijskim i/ili 7V programima kada je cilj
takvog predstavljanja oglaSavanje i moglo bi dovesti javnost u zabludu u vezi sa njegovom
prirodom. Takvo se predstavljanje narocCito smatra namjernim ako je izvrSeno u zamjenu za
pla¢anje ili za slicnu naknadu (€lan 8 stav 1 tacka 15 Zakona).

4. Clanom 85 stav 1 Zakona i €lanom 13 stav 1 Pravilnika zabranjene su prikrivene i prevarne
komercijalne audiovizuelne komunikacije.

5. Clanom 88 Zakona predvideno je da komercijalna audiovizuelna komunikacija mora biti jasno
prepoznatljiva i moze biti u obliku: radijskog i televizijskog oglaSavanja, teleSopinga,
sponzorstva i plasmana proizvoda.

6. Clan 89 stav 1 Zakona i &lan 37 stav 1 Pravilnika predvidaju da radijsko i televizijsko
oglaSavanje i teleSoping moraju biti lako prepoznatljivi i audio, vizuelno i/ili prostorno
odvojeni od ostalih programskih sadrzaja.

7. Clanom 93 Zakona i €lanom 41 Pravilnika predvideno je da u programima komercijalnih
emitera trajanje oglaSavanja ne smije prelaziti 15% (devet minuta) po satu emitovanog
programa, odnosno da u jednom satu emitovanja programa komercijalnog emitera tokom
dana ne smije biti emitovano viSe od 20% (12 minuta) oglasa i teleSoping.

8. Postojanje prikrivenog oglaSavanja (pirisustvo promotivhog elementa u cilju oglaSavaja,
dovodenje gledalaca u zabludu) moZe se uociti kroz predstavljanje plaze ,, Toni Gi/P sa
gastronomskom ponudom plaznog restorana na nafin da se preporucuje subjekat i gledaocu
se obraéa kao potencijalnom potroSacu - korisniku plaZze ili gostu restorana (...prikazan je
samo dio koji se odnosi na serviranje hrane sa kadrovima koji imaju u fokusu izgled finalnog
jela... Radnica u kuhinji je dala informaciju i ostalim jelima u ponudi restorana (,,Uz to idu i
ramstek, biftek, pilecifile, pileéibatak, koje pripremamo vec u restoranu Toni GriH)).

Kroz naglaSeno kadriranje cjelokupne plaZze i restorana pokazuje se namjera promotivhog
predstavljanja ponude samo jednog subjekta (lokacija, plazni inventar, unutrasnjost
restorana i si.)
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Analizirani programski sadrzaj moze dovesti u zabludu gledaoca, u pogledu svoje stvarne
prirode, odnosno pogodan je da uvjeri da je rijeC o sadrzaju koji nije komercijalne prirode.
Naime, oglasni sadrzaj je predstavljen kao urednici sadrzaj posvecen pripremanju jela.
NaglaSeno uceS¢e audio i video prikaza ponude subjekta (plazni restoran, plaza), uz
minimalno uceSée fokusa na druge teme (priprema jela ili dr.) moZe dovesti u zabludu
gledaoca kada je u pitanju sama sustina rubrike ,Na trpezi".

9. Emitovanjem oglasnih sadrzaja dana 25. avgusta 2019. godine, u terminu od 18:00 do 17:00
sati, emiter je prekoracio maksimalno dozvoljenu duzinu trajanja oglaSavanja po satu
emitovanog programa od devet minuta (¢lan 93 Zakona i ¢lan 41 Pravilnika), jer je isti u
navedenom periodu emitovao oznaceno oglaSavanje u trajanju od 8 minuta i 19 sekundi i
prikriveno oglaSavanje u tarajanju od 6 minuta 26 sekundi, $to ukupno iznosi 14 minuta i 45
sekundi.

Na osnovu navedenog, moZe se utvrditi da emiter emitovanjem predmetnih sadrzaja prekrSio
standarde o komercijalnim AVM komunikacijama jer je, emitovanjem neoznacenog oglaSavanja, emitovao
prikrivenu komercijalnu audiovizuelnu komunikaciju €ime je i prekoracio maksimalnu dozvoljenu duZinu
trajanja oglaSavanja po satu emitovanog programa.

Nakon sprovedenog postupka i uz uvazavanje svih relevantnih cinjenica, direktor Agencije je,
saglasno ¢l. 140 i 141 Zakona o elektronskim medijima, donio odluku kojom se emiteru izri€e upravno-
nadzorna mjera upozorenja i nalaze da usaglasi emitovanje programskih sadrzaja u okviru programa
»1elevizija Vijesti" sa standardima definisanim u Zakonu, podzakonskim aktima Agencije i izdatom Odobrenju
za emitovanje.

Privrednom drustvu , Televizija Vijesti" d.o.0. je naloZeno i da u skladu sa ¢l. 140 stav 3 Zakona o
elektronskim medijima izre€enu mjeru upozorenja objavi u svom programu.

Ovo rjeSenje stupa na snagu danom donoS$enja.

PRAVNA POUKA

Protiv ovog rjeSenja moze se podnijeti Zzalba Savjetu Agencije za elektronske medije u roku od 15
dana od dana njegovog dostavljanja.

Zalba odlaZe izvrienje rjesenja.

Dostavljeno:
Gospodin Ranko Bonovi¢, podnosilac prigovora
Privredno drustvo , Televizija Vijesti" d.o.o.
Sektor za pravne i ekonomske poslove
Arhiva
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