Crna Gora

AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE MEDIJE
Broj: 02-1016/2
Podgorica, 14.10.2019. godine

Na osnowvu Clana 140 i 141 Zakona o elektronskim medijima ('Sl. list Crne Gore", br. 46/10, 40/11,
53/11, 06/13, 55/16 i 92/17) i €lana 18 Zakona o upravnom postupku ("Sl. list Crne Gore", br. 56/14, 20/15,
40/16 i 37/17), postupajuci po sluzbenoj duznosti, direktor Agencije za elektronske medije donosi

RJESENJE

1. Privrednom drustvu ,,Televizija Vijesti' d.o.o. iz Podgorice. emiteru televizijskog programa
~Televizija Vijesti", izrie se upozorenje kao upravno-nadzorna mijera jer je dana 04.
septembra 2019.g. u terminu od 09:24:20 do 9:27:20 sati (3 minuta) emitovao prikrivene
komercijalne audiovizuelne komunikacije i propustio da oglaSavanje ucini prepoznatljivim i
odvojenim od ostalih programskih sadrzaja.

2. Upozorenje iz tatke 1 ovog RjeSenja se izrite zbog:

a) emitovanja prikrivene komercijalne audiovizuelne komunikacije (€lan 85 stav 1 Zakona o
elektronskim medijima i ¢lan 13 stav 1 Pravilnika o komercijalnim audiovizuelnim
komunikacijama ('Sl. list CG", br. 36/11));

b) krSenja obaveze emitera da telepromociju, kao vid oglaSavanja, ucini lako
prepoznatljivom i vizuelno odvojenom od ostalih programskih sadrzaja (Clan 89 stav 1
Zakona o elektronskim medijima i ¢lan 37 stav 1 Pravilnika o komercijalnim
audiovizuelnim komunikacijama).

3. Privrednom drustvu ,,Televizija Vijesti" d.o.o. iz Podgorice, da usaglasi emitovanje programskih
sadrzaja u okviru televizijskog programa ,,Televizija Vijesti" sa standardima definisanim u Zakonu
o elektronskim medijima, podzakonskim aktima Agencije i izdatom Odobrenju za emitovanje.

4. Privredno drustvo ,,Televizija Vijesti" d.o.o. je duzno da, u skladu sa ¢lanom 140 stav 3 Zakona o
elektronskim medijima, u okviru televizijskog programa , Televizija Vijesti", objavi informaciju o
izreCenoj mijeri iz taCke 1 ovog rjeSenja koja glasi:

,YAgencija za elektronske medije izreklaje emiteru Televizija Vijesti' upozorenjejerje dana 04.
septembra 2019. godine emitovao prikrivenu komercijalnu audiovizueinu komunikaciju,
odnosno Sto je propustio da telepromociju, kao vid oglaSavanja, ucini lako prepoznatljivom i
odvojenom od ostalih programskih sadrzaja".

5. Protiv ovog rjeSenja moze se podnijeti zalba Savjetu Agencije za elektronske medije u roku od
15 dana od dana dostavljanja rjeSenja.

6. Ovo rjeSenje Ce se objaviti na veb sajtu Agencije za elektronske medije www.aemca.org.
7. Ovo rjeSenje stupa na snagu danom donoSenja.
Obrazloze nje

Redovnim monitoringom emitovanog televizijskog programa ,,Televizija Vijesti", privrednog drustva
»~Televizija Vijesti" d.o.o. iz Podgorice (u daljem tekstu: emiter), Agencija za elektronske medije (u daljem
tekstu: Agencija) je konstatovala da je dana 04. septembra 2019. godine, u okviru jutarnjeg programa ,Boje
jutra”, u terminu od 09:24:20 do 9:27:20 sati (3 minuta) emitovan programski sadrzaj posvecen repertoaru
bioskopa ,,Cineplexx", a koji je sadrzao elemente komercijalne AV komunikacije (nalaz Sektora za monitoring
broj 05-1016 od 11.09.2019. godine).
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Imajuéi u vidu standarde o komercijalnim AVM komunikacijama i u€eS¢u ovih sadrzaja u
programskom sadrzaju koji je predmet nalaza, Agencija je pokrenula postupak za utvrdivanje da li je doSlo
do krSenja ¢l. 85 st. 1, ¢l. 88 i ¢l. 89 st. 1 Zakona o elektronskim medijima ('Sl.list CG", br. 46/10, 40/11,
53/11, 6/13, 55/16 i 92/17, u daljem tekstu: "Zakon™), ¢l. 13 st. 1 i st. 2 i €. 37 st. 1 Pravilnika o
komercijalnim audiovizuelnim komunikacijama ('Sl. list CG", br. 36/11, u daljem tekstu: "Pravilnik'™) i tac.
2.3. izdatog Odobrenja za emitovanje O-TV-K-19.

Saglasno nadleznostima ustanovljenim ¢lanom 138 Zakona i ¢lanom 112 Zakona o upravnom
postupku, a u cilju utvrdivanja da li je emitovanjem spornih programskih sadrzaja doSlo do krSenja Zakona,
Pravilnika i Odobrenja za emitovanje, Agencija je od emitera zatrazila pisano izjasnjenje (akt br. 02-1016/1
od 18.09.2019.g.). Dana 30.09.2019.g. zahtjev za izjaSnjenje je vracen Agenciji kao neurucen (,,nije trazio™),
iako je uredno poslat na zvani€nu adresu emitera.

Priikom razmatranja da li je emitovanjemn predmetnih sadrzaja doSlo do krSenja propisanih
programskih standarda, Agencija je posebno imala u vidu sljedece:

televizijsko oglaSavanje je komercijalna audiovizuelna komunikacija koja podrazumijeva
emitovanje bilo kojeg oblika obavjeStenja, uz odredenu naknadu ili radi samopromovisanja,
od strane pravnog ili fizickog lica, a koje ima za cilj da predstavi i skrene paZznju na odredeni
proizvod, uslugu, ukljucujuci nepokretnosti, prava, obaveze, odnosno da motiviSe potroSace
da koriste, odnosno kupe taj proizvod ili uslugu, uz finansijsku naknadu (¢lan 8 stav 1 tacka
14 Zakona).

prikrivena komercijalna audiovizuelna komunikacija je predstavljanje rijeCima ili slikama
robe, usluga, imena, zastitnog znaka ili aktivnosti proizvodaca roba ili pruzaoca usluga u
radijskim i/ili 7V programima kada je cilj takvog predstavljanja oglaSavanje i moglo bi
dovesti javnost u zabludu u vezi sa njegovom prirodom. Takvo se predstavljanje narocito
smatra namjernim ako je izvrSeno u zamjenu za placanje ili za slicnu naknadu (Clan 8 stav 1
tacka 15 Zakona i €lan 4 stav 1tacka b Pravilnika).

telepromocija, prema ¢lanu 4 st. 1 tacka m) Pravilnika, predstavija oblik oglaSavanja tokom
prenosa programa pri ¢emu se pravi pauza u dotadaSnjem toku urednickog sadrzaja, a
voditelj preuzima ulogu prezentera odredenih proizvoda ili usluga.

zabranjene su prikrivene i prevarne komercijalne audiovizuelne komunikacije (Clan 85 stav 1
Zakona i ¢lan 13 stav 1 Pravilnika).

¢lanom 88 Zakona predvideno je da komercijalna audiovizuelna komunikacija mora biti jasno
prepoznatljiva i moze biti u obliku: radijskog i televizijskog oglaSavanja, teleSopinga,
sponzorstva i plasmana proizvoda.

Clan 89 stav 1 Zakona i €Clan 37 stav 1 Pravilnika predvidaju da radijsko i televizijsko
oglaSavanje i teleSoping moraju biti lako prepoznatljivi i audio, vizuelno i/ili prostorno
odvojeni od ostalih programskih sadrzaja.

Na osnovu uvida u snimak emitovanog programskog sadrzaja, moze se konstatovati sljedece:

1 Emiter je dana 04. septembra 2019.g., u okviru jutarnjeg programa ,,.Bojejutra", emitovanog
u terminu od 06:29:10 do 09:31:12 sati (3 sata 2 minuta 2 sekunde), emitovao i programski
sadrzaj posvecen repertoaru bioskopa ,,Cinepiexx"”, uterminu od 09:24:20 do 9:27:20 sati (3
minuta).

Tokom emitovanja navedenog programskog sadrzaja, na ekranu nije bilo vidljivo graficko
obavjeStenje da je u pitanju komercijalna AV komunikacija (placeni termin, telepromocija i
Si.).

2. U nastavku je dat transkript emitovanog programskog sadrzaja koji je predmet nalaza:

Najava/Novinarski tekst (OFF): ,,A u bioskopu 'Cineplexx’ u trznom centru 'Delta City' na
repertoaru su novi flmovi. Od, dakle, ove nedjelje mozete pogledati fim ‘Pad andela’. Rijec
je o treéem poglavlju filmske franSize kojaje zapoc€ela Padom Olimpa'i nastavila se 'Padom
Londona', sa Dzerardom Batlerom i Morganom Frimenom u glavnim ulogama.”

2
Bulevar Svetog Petra Cetinjskog 9 Telefon:+382 20 201 430 E-mail: ard@ardca.org
Podgorica, Crna Gora Telefax: +382 20 201 440 www.ardca.org


mailto:ard@ardca.org
http://www.ardca.org

Najavas/Novinarski tekst (OFF): Jo $ jedan od fimova koje moZete pogledatije film
‘Delirijum tremens'. U pitanju je novi film cuvenog srpskog rediteija i scenariste Gorana
Markovi¢a, kojije snimljen nakon velikog uspjeha istoimene pozoriSne predstave."

Najava/Novinarski tekst (OFF): ,A joS jedan od filmova koje mozZete pogledatije film
'‘Umjetnost voznje po kisi'. Inace, deceniju nakon ogromnog uspjeha sa filmom 'Martiija’,
Foxje snimiojosSjedan fiim o, kako se u narodu kaze -jednakom ¢lanu porodice. Ovajputo
pri¢ljivom psu Encu."

Programski sadrzaj, naveden u transkriptu, iz studija prezentuje voditeljka jutarnjeg
programa Majda Banda. Kao pokrivalice koriSc¢eni su trejleri filmova o kojima je rije€ u
najavama.

Emisija Ciji je programski sadrzaj predmet nalaza, na poCetku i na kraju oznacena je kao
sponzorisani program, uz graficko obavjeStenje: ,,SPONZORI EMISWE: ‘Erste bank’, 'm:tel,
studio osmislio i opremio ‘'doding’, ‘Dormeo™.

Jutarnji program ,,Boje jutra” takode je sadrzao oznaku plasmana proizvoda (PP).

3.  Ne dovodedi u pitanje pravo emitera da, u formi novinarskog priloga, obavijesti gledaoce o
repertoaru bioskopa ,Cineplexx”, predmetni prilog se nedvosmisleno moZze smatrati
oglaSavanjem, odnosno telepromocijom u toku emisije / programa, jer u njemu znaajnu
ulogu imaju informacije od znaCaja samo za odredenog pruzaoca usluge / bioskop
{.Cineplexx'), kao i ekskluzivnost njegove ponude {... u bioskopu 'Cinepiexx' u trznom
centru 'Delta City' na repertoaru su novifilmovi..."), (... ove nedjelje mozete pogledati film
'Pad andela™), (... 'Delirijum tremens'... film Cuvenog srpskog rediteija i scenariste Gorana
Markovica"), (... 'Umjetnost voznje po Kisi'... joS jedan fim o, kako se u narodu kaze -
jednakom clanu porodice...").

4. Postojanje prikrivenog oglaSavanja (prisustvo promotivnog elementa u cilju oglaSavanja,
dovodenje gledalaca u zabludu, finansijska nadoknada) moze se sagledati na osnovu
nekoliko elemenata, i to:

- kroz opisivanje je predstavljen poslovni subjekt (bioskop ,,Cineplexx') na nain da se
preporucuje njegova ponuda (filmovi ,,Pad andela”, ,, Delirijum tremens" i ,,Umjetnost voznje
po kisi"), uz isticanje prednosti ponude, a voditeljka se gledaocu obra¢a kao potencijalnom
gledaocu, tj. korisniku usluga navedenog bioskopa. Na osnovu navedenog sadrzaj
nedvosmisleno sadrzi promotivni element;

- analizirani programski sadrzaj moZe dovesti u zabludu gledaoca, u pogledu svoje stvarne

prirode, odnosno pogodan je da ga uvjeri da je rijeC o sadrzaju koji nije komercijalne

prirode. Takvo dovodenje u zabludu prevashodno je mogucée zbog nacina na koji sadrzaj

prezentuje ponudu, u formi novinarskog priloga, kroz navodenje da se izmedu ostalog radi o
repertoaru bioskopa ‘Cineplexx"-,

- prilog je naglaSeno promotivnog karaktera. lako bi se moglo na¢i urednicko opravdanje za
predstavljanje informacija o novim filmskim ostvarenjima, sadrzaj je prevashodno posvecen
promociji odredenog poslovnog subjekta (bioskopa ,,Cineplexx™) i njegove filmske ponude
(novi filmovi, vrijeme emitovanja...).

5. U toku emitovanog programskog sadrzaja voditeljka je preuzela ulogu prezentera bioskopa
,Cinepiexx", tj. njegove filmske ponude (A u bioskopu ‘Cineplexx' u trznom centru ‘Delta
City' na repertoaru su novifilmovi..." ,,... od, dakle, ove nedjelje mozete pogledati..."), a sve
to bez ikakve oznake da se radilo o televizijskom oglaSavanju (telepromociji). Na ovaj nacin
emiter nije ucinio televizijsko oglaSavanje lako prepoznatljivim i odvojenim od ostalih
programskih sadrzaja, Cime je prekrSio Clan 89 stav 1 Zakona i ¢lan 37 stav 1 Pravilnika.

Saglasno navedenom, moZe se zakljuciti da je emiter emitovanjem predmetnog sadrzaja prekrSio
standarde o komercijalnim AVM komunikacijama u dijelu zabrane emitovanja neoznaCene telepromocije,
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odnosno propustanja obaveze da televizijsko oglaSavanje ucini lako prepoznatljivim i odvojenim od ostalih
programskih sadrzaja. Na taj naCin on je emitovao prikrivene komercijalne AV komunikacije.

Na osnovu navedenog, a uvazavaju¢i Cinjenicu da je saglasno tacki 8.1 izdatog Odobrenja za
emitovanje O-TV-K-19 od 21.07.2011.g. emiter odgovoran za sve objavljene sadrzaje, moze se utvrditi da je
objavljivanjem programskog sadrzaja prekrSio ¢lan 85 stav 1 i €lan 89 stav 1 Zakona, kao i ¢lan 13 stav 1 i
Clan 37 stav 1 Pravilnika.

Nakon sprovedenog postupka i uz uvaZavanje svih relevantnih cinjenica, direktor Agencije je,
saglasno €¢l. 140 i 141 Zakona o elektronskim medijima, donio odluku kojom se emiteru izriCe upravno-
nadzorna mjera upozorenja i nalaze da usagiasi emitovanje programskih sadrzaja u okviru televizijskog
programa ,,Televizija Vijesti" sa standardima definisanim u Zakonu, podzakonskim aktima Agencije i izdatom
Odobrenju za emitovanje.

Privrednom drustvu ,Televizija Vijesti" iz Podgorice je naloZzeno i da u skladu sa ¢l. 140 stav 3
Zakona o elektronskim medijima izreCenu mjeru upozorenja objavi u svom televizijskom programu ,,Televizija
Vijesti".

Ovo rjeSenje stupa na snagu danom donoSenja.
UPUTSTVO O PRAVNOM SREDSTVU

Protiv ovog rjeSenja moZe se podnijeti Zalba Savjetu Agencije za elektronske medije u roku od 15
dana od dana njegovog dostavljanja.

Dostavljeno:

Privredno drustvo ,,Televizija Vijesti" d.o.o.
Savjet Agencije za elektronske medije
Sektor za pravne i ekonomske poslove
Arhiva
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