Crna Gora
AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE MEDIJE
Broj: 02 - 447/2
Podgorica, 15.06.2020. godine

Na osnovu Clana 140 i 141 Zakona o elektronskim medijima ("SI. list Crne Gore", br. 46/10, 40/11,
53/11, 06/13, 55/16 i 92/17) i ¢lana 18 Zakona o upravnom postupku ("Sl. list Crne Gore", br. 56/14, 20/15,
40/16 i 37/17), postupajuci po sluzbenoj duznosti, direktor Agencije za elektronske medije donosi

R3ESEN3E

1. ,Lokalnom javhom emiteru Radio televizija RoZaje" iz RoZaja, emiteru opSteg televizijskog

programa ,, TV RoZaje", izriCe se upozorenje kao upravno-nadzorna mijera jer je dana 20. aprila
2020. godine:

u terminu od 15:16:29 do 15:28:18 (11 minuta, 49 sekundi) emitovao prikrivenu
komercijalnu audiovizuelnu komunikaciju i propustio da oglaSavanje (telepromociju) ucini
prepoznatljivim i odvojenim od ostalih programskih sadrzaja,

u terminu od 15:00 do 16:00 casova, prekoracio maksimalno dozvoljeno trajanje
oglaSavanja po satu emitovanog programa javnog emitera.

2. Upozorenje iz tatke 1 ovog RjeSenja se izrie zbog:

a)

b)

emitovanja prikrivene komercijalne audiovizuelne komunikacije, Sto je zabranjeno ¢lanom
85 stav 1 Zakona o elektronskim medijima i ¢lanom 13 stav 1 Pravilnika o komercijalnim
audiovizuelnim komunikacijama ("Sl. list CG", br. 36/11));

krSenja obaveze emitera da telepromociju, kao vid oglaSavanja, ucini lako
prepoznatljivom i vizuelno odvojenom od ostalih programskih sadrzaja (Clan 89 stav 1
Zakona o elektronskim medijima i ¢lan 37 stav 1 Pravilnika o komercijalnim
audiovizuelnim komunikacijama),

krSenja obaveze da u programima javnih emitera trajanje oglasavanja ne smije prelaziti
10% (Sest minuta) po satu emitovanog programa (Clan 92 stav 1 Zakona o elektronskim
medijima i ¢lan 40 stav 1 Pravilnika o komercijalnim audiovizuelnim komunikacijama).

3. NalaZe se ,Lokalnom javhom emiteru Radio televizija RoZaje" iz RoZaja, da usaglasi emitovanje
programskih sadrZaja u okviru opSteg televizijskog programa ,, TV RoZaje" sa standardima
definisanim u Zakonu o elektronskim medijima, podzakonskim aktima Agencije i izdatom
Odobrenju za emitovanje.

4. ,Lokalni javni emiter Radio televizija RoZaje" iz RoZaja je duzno da, u skladu sa ¢lanom 140 stav 3
Zakona o elektronskim medijima, u okviru opSteg televizijskog programa ,, TV RoZaje", objavi
informaciju o izreCenoj mjeri iz tatke 1 ovog RjeSenja koja glasi:

,Agencija za elektronske medije izreklaje lokalnom javnom emiteru 7V RoZaje' upozorenjejerje
dana 20. aprila 2020. godine, emitovao prikrivenu komercijalnu audiovizuelnu komunikaciju,
odnoshno propustio da telepromociju, kao vid oglaSavanja, ucini lako prepoznatljivom i odvojenom
od ostalih programskih sadrzaja. Takode, emiterje istog dana, u periodu od 15:00 do 16:00
Casova, prekoracio i maksimalno dozvoljeno trajanje oglaSavanja po satu emitovanog programa
od Sest minuta.

5. Protiv ovog RjeSenja moZe se podnijeti Zalba Savjetu Agencije za elektronske medije u roku od 15
dana od dana dostavljanja rjeSenja.
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6. Ovo RjeSenje ¢e se objaviti na veb sajtu Agencije za elektronske medije www.aemca.org.
7. Ovo RjeSenje stupa na snagu danom dono3enja.
Obrazloze nje

Redovnim monitoringom emitovanog televizijskog programa ,, TV Rozaje", ,Lokalnog javnhog emitera
Radio televizija RoZaje" iz RoZaja (u daljem tekstu: ,emiter"), Agencija za elektronske medije (u daljem tekstu:
~LAgencija") je konstatovala da je dana 20. aprila 2020. godine, u terminu od 15:16:29 do 15:28:18 (11 minuta
i 49 sekundi) emitovan prilog o veterinarskoj ambulant ,VETPROM DEN". Monitoringom je utvrdeno da je
predmetni programski sadrZaj imao i elemente komercijalne AV komunikacije. Takode, utvrdeno je da su istog
dana, u periodu od 15:00 do 16:00 Casova, emitovane komercijalne AVM komunikacije u trajanju od 11
minuta.

Imajuéi u vidu standarde o komercijalnim AVM komunikacijama i uceS¢u ovih sadrzaja u okviru
emitovanog programskog sadrZaja, Agencija je pokrenula postupak za utvrdivanje da li je doSlo do kr3enja ¢l.
85st. 1, ¢l. 89 st. 1icl. 92 Zakona o elektronskim medijima ("Sl.list CG", br. 46/10, 40/11, 53/11, 6/13, 55/16 i
92/17, u daljem tekstu: ,Zakon"), ¢l. 13 st. 1, ¢l. 37 st. 1 i ¢l. 40 Pravilnika o komercijalnim audiovizuelnim
komunikacijama (u daljem tekstu: ,Pravilnik") i tac. 2.2. izdatog Odobrenja za emitovanje O-TV-J-7.

Saglasno nadleznostima ustanovljenim ¢lanom 138 Zakona i clanom 112 Zakona o upravnom postupku,
a u cilju utvrdivanja da li je emitovanjem spornih programskih sadrZaja doSlo do krdenja Zakona, Pravilnika i
Odobrenja za emitovanje, Agencija je od emitera zatraZila pisano izjaSnjenje (akt br. 02-447/1 od
18.05.2020.9.). U ostavljenom roku emiter se nije izjasnio na navode iz izjaSnjenja.

Prilikom razmatranja da |li je emitovanjem predmetnih sadrzaja doSlo do krSenja propisanih
programskih standarda, Agencija je posebno imala u vidu sljedece:

- televizijsko oglasavanje je komercijalna audiovizuelna komunikacija koja podrazumijeva
emitovanje bilo kojeg oblika obavjeStenja, uz odredenu naknadu ili radi samopromovisanja, od
strane pravnog ili fizickog lica, a koje ima za cilj da predstavi i skrene paznju na odredeni
proizvod, uslugu, ukljuCuju¢i nepokretnosti, prava, obaveze, odnosno da motivise potroSace da
koriste, odnosno kupe taj proizvod ili uslugu, uz finansijsku naknadu (¢lan 8 stav 1 tacka 14
Zakona).

prikrivena komercijalna audiovizuelna komunikacija je predstavljanje rijeCima ili slikama robe,
usluga, imena, zastitnog znaka ili aktivnosti proizvodaca roba ili pruZzaoca usluga u radijskim
i/ili 7V programima kada je cilj takvog predstavljanja oglaSavanje i moglo bi dovesti javnost u
zabludu u vezi sa njegovom prirodom. Takvo se predstavljanje narocito smatra namjernim ako
je izvrSeno u zamjenu za placanje ili za sliénu naknadu (Clan 8 stav 1 tacka 15 Zakona i ¢lan 4
stav 1tacka b Pravilnika).

- telepromocija, prema ¢lanu 4 stav 1 tacka m) Pravilnika, predstavlja oblik oglaSavanja tokom
prenosa programa pri ¢emu se pravi pauza u dotadasnjem toku uredni¢kog sadrZaja, a voditelj
preuzima ulogu prezentera odredenih proizvoda ili usluga.

zabranjene su prikrivene i prevarne komercijalne audiovizuelne komunikacije (Clan 85 stav 1
Zakona i ¢lan 13 stav 1 Pravilnika).

¢lanom 88 Zakona predvideno je da komercijalna audiovizuelna komunikacija mora biti jasno
prepoznatljiva i moZe biti u obliku: radijskog i televizijskog oglaSavanja, teleSopinga,
sponzorstva i plasmana proizvoda.

Clan 89 stav 1 Zakona i Clan 37 stav 1 Pravilnika predvidaju da radijsko i televizijsko
oglasSavanje i teleSoping moraju biti lako prepoznatljivi i audio, vizuelno i/ili prostorno odvojeni
od ostalih programskih sadrzaja.

Clan 92 stav 1 Zakona i Clan 40 Pravilnika o komercijalnim audiovizuelnim komunikacijama
predvidaju da u programima javnih emitera trajanje oglaSavanja ne smije prelaziti 10% (Sest
minuta) po satu emitovanog programa, odnosno da u jednom satu emitovanja programa
javnog emitera tokom dana ne smije biti emitovano vise od 15% (devet minuta) oglasa i
teleSopinga.

Na osnovu uvida u snimke emitovanog programskog sadrzaja moze se konstatovati sljedece:
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1. Emiter je dana 20.04.2020. godine, u terminu od 15:16:29 do 15:28:18 (11 minuta, 49
sekundi), emitovao prilog o veterinarskoj ambulant ,,VETPROM DEN". Prije pocetka i na kraju
emitovan je znak ,Radio televizija Rozaje".

Prilog pocinje prikazivanjem zidova prostorije na kojima su istaknuti uvjerenja i sertifikati, bez
krupnog kadriranja, a potom se prikazuje doktor veterinarske medicine Denis Pepi¢, od koga je
uzeta izjava.

Novinarski tekst (glas iz off-a): ,Prema brojnim istraZivanjima i saopStenjima Svjetske
zdravstvene organizacije i Medunarodnog ureda za zarazne bolesti Zivotinja, veza izmedu
COVID-a 19 i domacih Zivotinja ne postoji. Sa ¢im se i slozio naS sagovomik veterinar Denis
Pepi¢. On je posebno naglasio da kucni ljubimci i domace Zivotinje ne mogu biti prenosioci
novog koronavirusa."

U nastavku veterinar Pepi¢ govori o tome da domace Zivotinje i kuc¢ni ljubimci ne mogu biti
prenosioci COVID-a 19 i objadnjava kako Zivotinjama odrZavati higijenu. Kao pokrivalice tokom
ovog dijela koriste se diplome veterinara Pepica i proizvodi za ishranu Zivotinja.

Od 15:19:35 slijedi novinarski tekst (glas iz off-a): ,,Povodom novonastale situacije ambulanta
VETPROM DEN'je organizovala dvadesetéetvoro Casovna dezurstva. Apelovali su i na sve
uzgajivace grla da iskljucivo zovu i zakazuju samo za neodloZene i hitne intervencije.”

Nakon Sto je g. Pepi¢ govorio o tome zasto je radno vrijeme tako organizovano i zasto je bitno
da se zakazuje samo za hitne intervencije, slijedi novinarski tekst (glas iz off-a): ,,Ambulantaje
opremljena vrhunskom opremom za dijagnostiku i pruzanje razlicitih terapijskih usluga za
gotovo sve wrste domacih Zivotinja, takode kadrovski su spremni da odgovore na razliCite
zadatke."

Pepi¢: ,,Na teritoriji naSe opsStine, znaci postoje dvije veterinarske ambulante koje bez lazne
skromnosti moZemo se pohvaliti da maksimalno i odgovorno rade svoj dio posla i odgovaraju
svim zahtjevima nasSim farmerima. VETPROM DEN' veterinarska ambulanta opremljenaje kako
kadrovski tako i opremom da odgovori na pojavu neke zarazne bolesti kod Zivotinja jer
nedavno smo i svjedoci kada je bila pojava bolest kvrgava koZa kod goveda i pojava plavog
jezika..."

U nastavku je g. Pepi¢ objaSnjavao kako su postupili prilikom pojave tih bolesti kod Zivotinja i
blagovremenom reakcijom sprijecili dalje Sirenje bolesti. Kao pokrivalice su koris¢eni kadrovi u
kojima se prikazuju proizvodi koji se nalaze u ovoj ambulanti.

U prilogu je takode objaSnjeno koje poslove ambulanta vrSi po Ugovoru koji je sklopljen sa
Upravom za bezbjednost hrane, veterinu i fitosanitarne poslove o ustupanju javnih poslova.
Dok je g. Pepi¢ govorio, na ekranu se prikazuju proizvodi u ambulanti, a preko nekih su bili
ispisani brojevi, na primjer sljedeéi: 0,25,; 7,50; 4,50, 4,50€; 6,50 uz krupno kadriranje.
Veterinar Pepi¢ je govorio i o ishrani domacih Zivotinja i apelovao na farmere da vrse
preventivnu vakcinaciju.

U terminu od 15:26:43 slijedi novinarski tekst (glas iz off-a): ,,Pored veterinarskih usluga
VETPROM DEN' ima i maloprodaju sjemenskog materijala. Doktor Pepi¢je kazao da su i ove
sezone dobro snabdeveni, te da nema bojazni od nestaSice proje¢nog sadnog materijala."

Tokom ovog dijela prikazuju se proizvodi za sadnju.

Pepi¢: ,Kao Sto sam ve¢ i napomenuo na teritoriji naSe opStine postoje dvije veterinarske
ambulante. Obije su pored veterinarskih usluga registrovane i za prodaju sjemenskog
materijala. Uspjeli smo da se dobro snabdijemo i formiramo dovoljno zaliha Sto se tice
sjemenskog materijala i ovim putem da obavijestim naSe gradane da nemaju brigu i nema
potrebe za paniku da ¢e nestati sjemenskog materijala. Bice dovoljno za sve naSe gradane.
Ovim putem i apelujem na poljoprivredne proizvodace jer ova situacija nasje naucila da treba
se okrenuti viSe poljoprivredi i da svoje poljoprivredne kapacitete proSire jer ipak i svi gradani
vole da konzumiraju domacu hranu i ekolosku, a Sto se tice tih naSih prostora tvrdim daje to i
ekoloska i kvalitetna hrana."

Zatim slijedi odjava priloga.
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Novinarski tekst (glas iz off-a): ,,1 na kraju da podsjetimo na ono Sto nas struc¢njaci upozoravaju
svakodnevno, drzite socijalnu distancu ne samo sa ljudima, veci sa Zivotinjama, kako bizastitili
zdravlje svih vrsta na planeti.”

Kao pokrivalice su, prilikom odjave priloga, koris¢eni kadrovi koji prikazuju djelove opStine
Rozaje.

2. Ne dovode¢i u pitanje pravo emitera da izvijesti gledaoce o tome da li postoji moguénost
zaraze virusom ,,COVID 19" preko kontakta sa domacim Zivotinjama, kao i o rezimu rada i
dostupnosti veterinarskih usluga u novonastalim okolnostima izazvanim epidemijom korona
virusa, predmetni prilog se nedvosmisleno moZe smatrati oglaSavanjem, odnosho
telepromocijom u toku emisije / programa. Jer, u njemu znacajnu ulogu imaju informacije od
znaCaja samo za odredenu veterinarsku ambulantu (,, VETPROM DEN™), a koje se odnose na
strucnost kadra (kadriranje diplome veterinara Pepi¢a), rezim rada (,... ambulanta.. je
organizovala dvadesetCetvoro cCasovna dezurstva...), kvalitet veterinarskih usluga (...
opremljena je vrhunskom opremom za dijagnostiku i pruZanje razlicitih terapijskih usluga za
gotovo sve vrste domacih Zivotinja...""), ponudu proizvoda u prodaji (,,... VETPROM DEN'ima i
maloprodaju sjemenskog materijala”, kadriranje proizvoda za ishranu Zivotinja, cijena
proizvoda u ponudi).

3. Postojanje prikrivenog oglaSavanja (prisustvo promotivnog elementa u cilju oglaSavanja,
dovodenje gledalaca u zabludu) moZe se sagledati na osnovu nekoliko elemenata, i to:

- kroz opisivanje je predstavljen konkretan poslovni subjekt (veterinarska ambulanta
.VETPROM DEN"), na nacin da se preporuCuje koriS¢enje njenih veterinarskih usluga, uz
isticanje prednosti samog subjekta (,ambulanta... je organizovala dvadesettetvoro Casovna
dezurstva”, ,,opremljenaje wvrhunskom opremom za dijagnostiku i pruzanje razliCitih terapijskih
usluga za gotovo sve vrste domacih Zivotinja", ,,opremljena je... kadrovski... i opremom da
odgovori na pojavu neke zarazne bolesti kod zivotinja'™), kao i ponude proizvoda koji se nalaze
u prodaji (kadrovi sa proizvodima za Zivotinje i njihovim cijenama, ,, 'VETPROM DEN' ima i
maloprodaju sjemenskog materijala. Doktor Pepi¢ je kazao da su i ove sezone dobro
snabdeveni, te da nema bojazni od nestaSice prolje¢nog sadnog materijala...’”). Na osnovu
navedenog, sadrZaj nedvosmisleno sadrzi promotivni element;

- analizirani programski sadrzaj moZe dovesti u zabludu gledaoca, u pogledu svoje stvarne
prirode, odnosno pogodan je da ga uvjeri da je rijeC o sadrZzaju koji nije komercijalne prirode.
Takvo dovodenje u zabludu prevashodno je moguce zbog naina na koji sadrzaj predstavlja
ponudu. Formulisan je na nacin koji je pogodan da gledaoca uvjeri da je rije¢ o urednickom, a
ne sadrzaju komercijalne (oglasne) prirode. Ne dovodeéi u pitanje pravo emitera da, u formi
novinarskog priloga, upozna gledaoce sa rezimom rada i dostupnosti veterinarske zaStite u
vrijeme novonastale epidemije, predmetni prilog se nedvosmisleno moze smatrati
oglasavanjem, odnosno telepromocijom.

- da prilog ima dominantno promotivan karakter, posebno ukazuje to Sto su, u toku emitovanja
izjave gospodina Pepi¢a kao pokrivalice koris¢eni kadrovi iz ambulante, tokom kojih su vidljiva
uvjerenja, sertifikati, kao i proizvodi za Zivotinje sa cijenama i sadni materijal koji se nalaze u
njihovoj ponudi.

4. U toku emitovanog priloga voditelj je preuzeo ulogu prezentera usluga veterinarske ambulante
~VETPROM DEN" (,ambulanta.. je organizovala dvadesetCetvoro cCasovna deZurstva”,
Lopremljena je vrhunskom opremom za dijagnostiku i pruZanje razliCitih terapijskih usluga za
gotovo sve vrste domacih Zivotinja', ,,opremljena je... kadrovski... i opremom da odgovori na
pojavu neke zarazne bolesti kod Zivotinja'™), kao i proizvoda iz njene ponude {,,VETPROM DEN'
ima i maloprodaju sjemenskog materijala..."”, ,.... i ove sezone su dobro snabdeveni, te nema
bojazni od nestasice prolje¢nog sadnog materijala...””), a sve to bez ikakve oznake da se radilo
0 oglaSavanju (telepromociji). Na ovaj nacin emiter nije oglaSavanje ucinio lako prepoznatljivim
lodvojenim od ostalih programskih sadrZaja, ¢ime je prekrsio ¢lan 89 stav 1 Zakona i ¢lan 37
stav 1 Pravilnika.

5. Predmetnog dana emiter je emitovao oznaCene komercijalne AVM komunikacije u trajanju od
11minuta (od 15:06:06 do 15:06:38 Casova - 32 sekunde; od 15:07:06 do 15:10:49 Casova - 3
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minuta i 43 sekunde; od 15:29:00 do 15:35:45 €asova - 6 minuta i 45 sekundi). S obzirom da
je emitovao i prikrivenu komercijalnu AV komunikaciju u terminu od 15:16:29 do 15:28:18
Casova (11 minuta i 49 sekundi) moZe se zakljuciti da je ukupno oglaSavanje iznosilo 22 minuta
i 49 sekundi. Emiter je na taj naCin prekrSio i ¢l. 92 stav 1 Zakona i ¢l. 40 Pravilnika o
komercijalnim AV komunikacijama, koji predvidaju da u programima javnih emitera trajanje
oglasavanja ne smije prelaziti 10% (Sest minuta) po satu emitovanog programa.

Saglasno navedenom, moZe se zakljuiti da je emiter emitovanjem predmetnog priloga prekrsio
standarde o komercijalnim AVM komunikacijama u dijelu emitovanja prikrivene komercijalne AV komunikacije,
odnosno propusStanja da telepromociju, kao vid oglaSavanja, ucini lako prepoznatljivom i odvojenom od ostalih
programskih sadrzaja. Takode, emiter je istog dana, u periodu od 15:00 do 16:00 Casova, prekoracio i
maksimalno dozvoljeno trajanje oglaSavanja po satu emitovanog programa od Sest minuta.

Na osnovu navedenog, a uvazavaju¢i Cinjenicu da je saglasno tacki 7.1 izdatog Odobrenja za
emitovanje O-TV-J-7 od 25.05.2018. godine emiter odgovoran za sve objavljene sadrZaje moZe se utvrditi da je
objavljivanjem programskog sadrZaja prekrSio ¢l. 85 st. 1i¢l. 89 st. 1i¢l. 92 st. 1 Zakona, kao i ¢l. 13 st. 1, ¢l.
37 st. 1i ¢l. 40 Pravilnika.

Nakon sprovedenog postupka i uz uvazavanje svih relevantnih Cinjenica, direktor Agencije je, saglasno
¢l. 140 i 141 Zakona, donio odluku kojom se emiteru izri€e upravno-nadzorna mjera upozorenja i nalaZze da
usaglasi emitovanje programskih sadrZaja u okviru programa ,, TV RoZaje" sa standardima definisanim u
Zakonu, podzakonskim aktima Agencije i izdatom Odobrenju za emitovanje.

»Lokalnom javnom emiteru Radio televizija RoZaje" iz RoZaja je naloZeno ida u skladu sa ¢l. 140 stav 3
Zakona izreCenu mjeru upozorenja objavi u svom programu.

Ovo Rjedenje stupa na snagu danom donoSenja.
UPUTSTVO O PRAVNOM SREDSTVU

Protiv ovog RjeSenja moze se podnijeti zalba Savjetu Agencije za elektronske medije u roku od 15 dana
od dana njegovog dostavljanja.

Dostavljeno:
»Lokalni javni emiter Radio televizija RoZaje"
Savjet Agencije za elektronske medije
Sektor za pravne i ekonomske poslove
Arhiva
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