Crna Gora

AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE MEDIJE
Broj: 02 -1159/3
Podgorica, 17.08.2022. godine

Na osnovu ¢lana 40 i 141 Zakona o elektronskim medijima (,Sl. list Crne Gore", br. 46/10, 40/11, 53/11,
06/13, 55/16, 92/17 i 82/20) i ¢lana 18 Zakona o upravnom postupku (,Sl. list Crne Gore", br. 56/14, 20/15, 40/16
i 37/17), postupajuéi sluzbenoj duznosti, direktor Agencije za elektronske medije donosi

RJESENJE

1 Privrednom drustvu ,,MY NAME' d.o.o. iz Podgorice, emiteru radijskog programa ,RadioTitograd",
izriCe se upozorenje kao upravno-nadzorna mjera zbog krSenja odredbi ¢lana 85 st.1 iclana 89 st. 1
Zakona o elektronskim medijima i Clana 13 st. 1 i ¢lana 37 st. 1 Pravilnika o komercijalnim
audiovizuelnim komunikacijama (,Sl. list CG", br. 36/11), prilikom emitovanja emisije ,, Turisticki radio
katalog, dana 8. jula 2022. godine, u terminu od 21:01:19 do 21:46:21 sati.

2. Upozorenje iz tatke 1 ovog RjeSenja se izrice zbog:

a emitovanja prikrivene komercijalne audiovizuelne komunikacije, Sto je zabranjeno ¢lanom 85
stav 1 Zakona o elektronskim medijima i ¢lanom 13 stav 1 Pravilnika o komercijalnim
audiovizuelnim komunikacijama,

b. emitovanja komercijalne audiovizuelne komunikacije, odnosno radiopromocije, kao vida
oglaSavanja, koja nije prepoznatljiva i audio odvojena od ostalih programskih sadrzaja (Clan
89 Zakona o elektronskim medijima i ¢lan 37 stav 1 Pravilnika o komercijalnim audiovizuelnim
komunikacijama).

3. NalaZze se privrednom drustvu ,,MY NAME" d.o.o. iz Podgorice, da usaglasi emitovanje programskih
sadrzaja u okviru radijskog programa ,Radio Titograd" sa standardima definisanim u Zakonu o
elektronskim medijima, podzakoriskim aktima Agencije i izdatom Odobrenju za emitovanje.

4.  Privrednom drustvu ,,MY NAME" d.o.o. iz Podgorice nalaze se da, u skladu sa ¢lanom 140 stav 3
Zakona o elektronskim medijima, u okviru radijskog programa ,Radio Titograd", objaviinformaciju o
izreCenoj mjeri iz taCke 1 ovog RjeSenja koja glasi:

LAgencija za elektronske medije je izrekla emiteru radijskog programa ‘Radio Titograd'
upozorenje zbog toga Sto je dana 8. jula 2022. godine, u okviru programskog sadrzaja Turisticki
radio katalog', emitovao prikrivene komercijalne audiovizuelne komunikacije, odnosno propustio
da radiopromociju, kao vid oglasavanja, uc€ini lako prepoznatljivom i audio odvojenom od ostalih
programskih sadrzaja."

5. Protiv ovog rjeSenja moze se podnijeti Zalba Savjetu Agencije za elektronske medije u roku od 15 dana
od dana dostavljanja rjeSenja.

6. Ovo rjeSenje ¢e se objaviti na veb sajtu Agencije za elektronskemedije www.aemcq.org.
7. Ovo rjeSenje stupa na snagu danom donoSenja.
Obrazloze ne

Redovnim monitoringom emitovanog opSteg radijskog programa ,Radio Titograd", privrednog druStva
»MY NAME' d.o.0. Podgorica (u daljem tekstu: ,emiter”), prate¢i sprovodenje realizacije sadrzaja finansiranih iz
Fonda za podsticanje pluralizma i raznovrsnosti medija namijenjenih komercijalnim i neprofitnim elektronskim
medijima, Agencija za elektronske medije (u daljem tekstu: ,,Agencija™) je konstatovala da je emiter dana 8. jula
2022. godine, u terminu od 21:01:19 do 21:46:21 sati (45 minuta 2 sekunde), emitovao emisiju ,, Turisticki radio
katalog, koja je sadrzala elemente komercijalne AV komunikacije (nalaz Sektora za monitoring, akt br. 05-1159
od 02.08.2022. godine).
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Imajuéi u vidu standarde o komercijalnim AVM komunikacijama i uceS¢u ovih sadrzaja u sklopu
emitovanog programskog sadrZaja, Agencija je pokrenula postupak za utvrdivanje da li je doSlo do kr3enja Zakona
o elektronskim medijima (u daljem tekstu: ,.Zakon") i Pravilnika o komercijalnim audiovizuelnim komunikacijama (u
daljem tekstu: ,Pravilnik™).

Saglasno nadleZnostima ustanoviljenim ¢lanom 138 Zakona i ¢lanom 112 Zakona o upravnom postupku, a
u cilju utvrdivanja Cinjenice da li je emitovanjem spornog sadrZaja doSlo do krSenja Zakona i Pravilnika, Agencija je
emiteru dostavila nalaz Sektora za monitoring i zatraZila da u roku od sedam dana od dana prijema zahtjeva,
dostavi pisano izjaSnjenje na date navode (akt broj 02-1159/1 od 02,08.2022. godine).

Dana 04.08.2022. godine, emiter je dostavio pisano izjaSnjenje, u kom navodi da nije saglasan da je
emisija bila komercijalnog tipa, te da bi se saglasio sa takvom konstatacijom ,,da je u svakoj re€enici pominjano
ime hotela, broj telefona, daje pustena komercijalna reklama ali niSta od toga se nije desilo".

Istice da se u projektu ,decidno navodi da ¢e predstavijati hotele, kafice, restorane> seoska
domacinstva,... i sve oblike turizma prisutnog u nasSojzemlji'. Ukazuje da je ,sve u turizmu komercijalnog tipa,. .. i
cilj ove emisije jeste da pribliZzi potencijale naSe zemlje i gradanima naSe zemlje ali i onima koji... prate putem
interneta”. Posebno napominje da ,,nijedan jedini cent Titograd radio nitije naplatio niti ¢e napladivati u ovoj
emisiji niti se bavio ikakvim skrivenim marketingom®'.

Prilikom razmatranja da li je emitovanjem predmetnih sadrZzaja doslo do kr3enja propisanih standarda o
komercijalnim AVM komunikacijama, Agencija je posebno imala u vidu sljedece:

OglaSavanje je komercijalna audiovizuelna komunikacija koja podrazumijeva emitovanje bilo kog
oblika obavjeStenja, uz odredenu naknadu ili radi samopromovisanja, od strane pravnog ili
fizickog lica, a koje ima za cilj da predstavi i skrene paZznju na odredeni proizvod i uslugu,
ukljucujuci nepokretnosti, prava, obaveze, odnosno da motivise potroSae da koriste, odnosno
kupe taj proizvod ili uslugu, uz finansijsku naknadu (Clan 8 stav 1 ta€. 14 Zakona i ¢lan 4 stav 1
taCka b) Pravilnika).

Prikrivena komercijalna audiovizuelna komunikacija je predstavijanje rijeCima ili slikama robe,
usluga, imena, zaStitnog znaka ili aktivnosti proizvodaca roba ili pruzaoca usluga u radijskim i/ili
TV programima kada je cilj takvog predstavljanja oglaSavanje i moglo bi dovesti javnost u
zabludu u vezi sa njegovom prirodom. Takvo se predstavljanje narocito smatra namjernim ako je
izvrSeno u zamjenu za plac¢anje ili za slicnu naknadu (Clan 8 stav 1ta€. 15 Zakona).

Telepromocija, odnosno radiopromocija, prema ¢lanu 4 st. 1 tacka m) Pravilnika, predstavlja oblik
oglaSavanja tokom prenosa programa pri ¢emu se pravi pauza u dotadasnjem toku urednickog
sadrZaja, a voditelj preuzima ulogu prezentera odredenih proizvoda ili usluga.

Clanom 85 stav 1 Zakona i &lanom 13 stav 1 Pravilnika zabranjene su prikrivene i prevarne
komercijalne audiovizuelne komunikacije.

Clanom 88 Zakona predvideno je da komercijalna audiovizuelna komunikacija mora biti jasno
prepoznatljiva i moZe biti u obliku: radijskog i televizijskog oglaSavanja, teleSopinga, sponzorstva
i plasmana proizvoda.

Clan 89 stav 1 Zakona i €lan 37 stav 1 Pravilnika predvidaju da radijsko i televizijsko oglasavanje i
teleSoping moraju biti lako prepoznatljivi i audio, vizuelno i/ili prostorno odvojeni od ostalih
programskih sadrZaja.

Na osnovu uvida u snimke emitovanih sadrzaja, moze se konstatovati sljedece:

1 Emiter je, dana 8. jula 2022. godine, u terminu od 21:01:19 do 21:46:21 sati (45 minuta 2
sekunde), emitovao emisiju ,, TuristiCkiradio katalog”, Ciji je opis dat u tacki 2.

2. Gos¢a u ovoj emisiji bila je, kako je predstavijeno, Aleksandra Todorovi¢, menadZerka hotela
LAleksandar".

Voditelj: JoSjedno izdanje emisije Turisticki radio katalog'. Ovog puta smo se odlucili da nademo
jedan zanimljiv hotel koji éemo predstaviti naSim siuSaocima i ljudima koji vole da preporuce dobro
mijesto. A ono svakako jeste. Nekako, postoje u Podgorici hoteli koji se itekako vide, u centru, van
centra. A postoje i hoteli koji su nekako u samom centru, ali onako vidjecete ih kad se okrenete,
zaista je lijepa reklama i zaista lijep ulaz i kad obidete i lijep hotel sa puno sadrzaja. Jedan od
takvih hotela u samom centru Podgorice je hotel ‘Aleksandar’. E sad, sigurno da je turistima
najhitnije kad dolaze u Podgoricu da nadu kvalitetan smjeStaj, da nadu mjesto gdje imaju i miri
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onako Sto se kaze jos neke lijepe sadrzaje, a ovaj hotel to svakako ima. | evo, sigurno da sa nama
je jedna jako mlada djevojka, ali uspjeSna. Kad kazemo mladosti na mladima ostaje svijet i
budu¢nost ove zemlje, pa tako i turizma. Aleksandra Todorovi¢ je menadzerka ovog hotela i
sigurno da ¢e nam reci neSto vise o samom hotelu, o njihovom djelovanju u okviru turizma u Crnoj
Gori i svemu ostalom. Aleksandra dobro vece, dobro dosli u emisiju Turisticki radio katalog'i na
Titograd radio."

Todorovi¢: ,Dobro veée. Hvala na ovako lijepom, lijepoj najavi. Da, u pitanju je mali
hotei...(nerazumljivo)... sa Cetiri zvjezdice. Hotel Aleksandar lux', nalazimo se u Setal..., na
SetaliStu u Hercegovackoj ulici, u samom srcu Podgorice. NaSa prednostjeste u stvari naSa lokacija.
Do nedavno mismo bilipoznati ovako stranim turistima, a manje naSim gradanima. Zato $to nismo
imali sad neki sadrzaj za naSe gradane, a sada smo sadrzaj upotpunili i sa spa centrom. Znadi,
pored 15 smjeStajnih jedinica imamo i medicinski spa centar kojije ovako sada posiednjih godinu
dana postao jako popularan i kod nasih gradana."

Vaoditelj: ,,Evo, sigurno daje to onako u Crnoj Gori manje poznato, taj medicinski turizam. Zaista,
toje nesto Sto je jedna od grana koja se i ne pominje ovako kad se pri¢a... Obicno ljudikad idu na
rehabilitaciju, jedino mjesto kod nas je Igalo i tamo uglavhom idu na neke slicne tretmane.
Medutim, evo je u samom srcu Podgorice, i vi imate, da kaZem, neke sadrZaje koje mogu na
najljepSi moguci na¢in PodgoriCanima skratiti put do rehabilitacije i da ovdje mogu nac¢i mnoge
sadrZaje koje upravo, zbog kojih idu tamo."

Todorovic: , Tako je. Medicinski turizam nije poznat kod nas. Nije nirazvijen. Toje neSto 5to ima
potencijala. ZnaCi naSa drZava je, ima bogate prirodne resurse koje je potrebno iskoristiti i
ispromovisati kako bi nasi gradani poradili na tom medicinskom turizmu i kako bi se usadila ta
svijest kod gradana koliko je zdravlje bitno u modemom, modemo doba. Znac¢i, mi smo prateci
afinitete i potrebe gostiju, nacine Zivljenja osmislili takav koncept medicinskog spa centra koji se
zasniva na holistickom pristupu &ovjeku. Sto znagi da se fokusiramo kako na fizicko zdravlje, tako i
na psihicko zdravije. Zna¢i, napravilismo na jednom mjestu sve ono $to je potrebno Covjeku kako
bi njegovao svoje zdravije. Pored sadrzaja spa centra koji Cine bazen, dakuzi, sauna, hladni bazen,
parno kupatilo, tepidarijum i slana soba, nudimo i veliki broj razli€itih masaza i tretmana lica i tijela,
kao i fizioterapeutske usluge. A sada, pojavljuje se taj, nazovimo trend zdravog nacina Zivota. Toje
popularno na zapadu trenutno, ali koliko vidim dolazi i kod nas. S toga je potrebno da mi kao
drzava koja Zivi od turizma anticipiramo takve promjene u psihi naSeg naroda koje ve¢ postoje u
psihi stranih turista i poguramo tu vrstu noviteta koja ¢e Covjeku obezbijeditijedan zdrav nacin
Zivota. Ono Sto je potrebno jeste promotivnhom kampanjom probuditi svijest o zna¢aju zdravog
nacina Zivota i konstantne brige o sebi kako o fizitkom, tako i o psihickom zdravlju i sa Zeljom da
zajedno rastemo, razvijamo se i darujemo doprinos razvoju zdravst\>enog turizma nase zemlje i
regiona. Nadam se da ¢e i naSe kolege krenutiistim putem i ovoj turistickoj grani dati pecat naSe
zemlje."

Voditelj: ,,E pa lijepo Aleksandra zaista, eto ovako ja sam u samom konceptu emisije pomenuo
ovaj vid turizma da nije bas razvijen u Crnoj Gori, ali nekako evo znam daje sad dosta ljudi koji
budu slusali ovu emisiju imac¢e povod da razmisle i da dodu do do vas i pogledaju sadrzaj, ali
mozZete ii malo ovako da miSire objasnite neke sadrzaje, recimo hladni bazen. Jesam dobro ¢uo Hi
ste tako neSto pomenuii u nabrajanju svih sadrzaja, tepidarijumi, onda sauna. Da malo kazemo
ljudima kome kome to ovako moZe pomoci. Jesu ii to ljudi kojiimaju problema sa, nemam pojma,
nekim posebnim bolestima i/i pak samo po preporukama doktora ili mogu samoinicijativno dolaziti
da sebidaju, da kazem, neke neke boljitke za organizam?"

Todorovic: ,Pa svakako moZe se preporuciti svakome i ko ima problema sa imunitetom, a i neko
ko samo hoce da odrzava svoje zdravstveno stanje. Hladni bazen ste pomenuii. Toje nesto Sto nije
Cesto vidjeti u hotelima, ali je jako bitno. Znadi, zbog te cirkulacije nakon saune, naravno ide
tuSiranje i onda hladni bazen za osobe naravno sa dobrim zdravljem i to podstice tu dobru
cirkulaciju koja je jako bitna za organizam. Zatim sauna i parno kupatilo jako su bitni kod jacanja
imuniteta i kod zdravilja same koze. Tepidarijumisluze za onako relaksaciju nakon koris¢enja svih
tih sadrzaja spa centra da bi tijelo dostiglo neki baians. Slana soba je dobra kod ¢iS¢enja disajnih
puteva, Sto je jako bitno sada i kod pluca, Sto je jako bitno sada nakon pandemije koju smo imati,
potrebno je oporaviti se od svih uticaja koje je imala na naSe zdravlje. Naravno, kako fizicko tako i
psihicko. | to je to Sto se tiCe tih nekih, tog sadrzaja spa centra, ali pored toga nakon kori§¢enja
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sadrzaja preporucujemo i tretmane koje nudimo za lice i tijeio kako bi se upotpunio taj ugodaj,
ugodaj u spa centru."

Nakon Sto je voditelj kratko prokomentarisao da se sada mozda viSe upraZnjava fizicka aktivnost i
da ljudi viSe vode racuna o zdravlju, od 21:10:31 slijedi

Voditelj: ,,Sigurno da sem ovih sadrzaja imate i jako, jako jako lijepe sobe. To, to sam naravno i
¢uo od ljudi koji su boravili ovdje. Nekako su... Lijep glasje i bio preporuka da posjetimo vas hotel i
Zeljelismo da to ne bude, aj sad da kazem onako Zargonski, ‘izvikani' hotel neki ogromni sa 500
soba, nego da bude ipak hotel kojije u centru, a ima neke sadrZzaje moZzda za koje ljudi nisu Culi.
Zato sluzi katalog da im se... Prelistavajucéi katalog, ovaj audio, kaZe i pokaze jo$ neSto novo. Pa
evo, recite minesto o broju soba i svemu tome Sto ste mimo ovih sadrzaja uradili u ovom hotelu."

Todorovi¢: ,,Takoje. Imamo 15 smjeStajnih jedinica, od ¢ega su osam apartmana i sedam soba. U
planu je jo§, ovaj, praviljenje tih dodatnih smjeStajnih jedinica, kao i restorana. Za sada imamo u
ponudidorucak i noéenje. Ovoje, kao Sto ste rekli, jedan mali hotel koji... u kojemm mozete nacisve
S§to vamje potrebno. Znadi, toje jedan porodicni hotel koji... u kojije uloZzeno puno truda i ljubavi.
A to mogu i osjetitigosti koji borave u hotelu i koji onako... Komentarisu uglavnom da viSe vole da
dodu kod nas, od nasih stalnih gostiju, viSe vole da dodu kod nas nego da odu u neki veliki hotel
gdje ih ne primje¢uju. Znac¢i, da nekako ponudimo im tu domacdinsku atmosferu i mogu da
upoznaju kulturu nadu i nasgrad, kako kroz nas, nas odnos sa njima, tako i tamo gdje ih uputimo i
naravno odu sa pozitivnim komentarima."

Zatim se govorilo o na¢inu popunjavanja smjeStajnih kapaciteta i na€inima poslovanja u ovom
hotelu, privliatenja gostiju i slicno. Potom je bilo rijeCi i 0 znaCaju Podgorice kao grada sa dobrim
geografskim poloZzajem i grada koji sve viSe ima i neke turistiCke potencijale. Pomenute su i
odredene turistiCke destinacije (Skadarsko jezero, rijeka Tara...) u koje se mogu uputiti turisti koji
se nalaze u Podgorici. Govorilo se i oznaCaju poboljSanja drumskog i avio sacbracaja u cilju
doprinosa turistickim potencijalima Crne Gore.

Od 21:27:44 slijedi:

Vaoditelj: ,,Sigurno da ste vi kao hoteljako organizovani, da umijete da docekate svoje goste i da
ne moraju da brinu kako ¢e doci sa aerodroma do vas i takve stvari moZete sigurno organizovati.
Sto se tige parkinga... Jeste u centru grada, jeste sigurno da hotel nema moguénost nekog svog
parkinga, je / tako? AHzato ovdje oko vas ima toliko parking mjesta, dajednostavno na nekih 40 ili
50-ak metara, jednostavno to ne moze bitiproblem."”

Todorovic¢: ,Tako je. Znaci imamo opciju transfera sa aerodroma do hotela, a turisti koji dodu
kolima jeste problem to Sto nemamo parking bas u hotelu, alii to se rijeSi tako Sto gosti idu na
parking kojije na dva minuta hoda od hotela. Sad toje mozda malo i problem jer nema bas mjesta
gdje ¢e da stanu, alinaravno mismo tu da ukoliko je potrebno da odvezemo auto i pruzimo sve $to
je potrebno da gost bude na kraju zadovoljan."

Voditelj: ,,Recite mi, sigurno dolaze razniljudiovdje kod vasi umjetnicii ljudi iz, da kazem, cijelog
svijeta i sportisti na neki nacin sigurno. Ljudi koji traZe da im je onako i hotel ekskluziva i lijep i da
ima kao §to smo vecrekliovajsadrzaj i sve Sto ste nabrojali..."

U nastavku su voditelj i goS¢a kratko prokomentarisali da li u hotel dolaze i gosti koji imaju
odredene specificne zahtjeve na koje je teSko izaci u susret. GoS¢a ukratko objaSnjava da takvi
gosti rjede dolaze. Ukazali su i na probleme koje postoje u Podgorici (na primjer buka u kasnim
vecernjim satima) koje bi trebalo rijesiti.

Emisija je bila posvecena i iznoSenju nekih generalnih zapazanja o tome Sta bi trebalo promijeniti u
drzavi da bi se pospjesSili turisticki potencijali.

Nakon Sto se govorilo o saradnji sa turistickim agencijama i popunjavanju hotela na taj nacin od
21:42:17 sati slijedi

Todorovi¢: ,Nas hotelje dobar za te grupne ture zato Sto je onako mali, 15jedinica i kada se to
popuni svi su nekako tu na jednom mjestu, kao da su u jednoj velikoj kuéii onako ta neka lijepa
atmosfera vlada i obitno nam se vracéaju."

Nakon Sto se u emisiji govorilo i 0 tome u kom periodu, godiShjem dobu, ovaj hotel najbolje radi,
od 21:44:04 slijedi:
4

Bulevar Svetog Petra Cetinjskog 9 Telefon:+382 20 201 430 E-mail: aem(a>aemca.ora
Podgorica, Crna Gora Telefax: +382 20 201 440 www.aemcQ.org


http://www.aemcQ.org

Voditelj: ,Pa eto super. MoZzemo ii jo$ nesto istaci Sto su u pitanju planovi ovog hotela. Bi¢e u
vaSem katalogu, ali eto da i prije vaSeg kataloga izbacimo to u ovom audio katalogu, radio
katalogu, Turistickom radio katalogu' Titogradradija."

Todorovic¢: ,Pa kao Sto sam rekla u planu je izgradnja joS smjeStajnih jedinica i u planu je
restoran. Tako da ¢e to bitijedna cjelokupna pri¢a na jednom mjestu. Znaci turista koji dode kod
nas mocice i da brine o svom zdraviju, znaciimamo i taj dio medicinskog turizma, isto tako imace i
ostale sadrZaje kojisu mu potrebni."”

Voditelj: ,Eto bilo mije drago Sto smo razgovarali Aleksandra. Zaista ovako lijepo je da jedan
hotel sa Cetiri zvjezdice ima mladu menadZerku, koja ima puno ideja, koja sve ovo vodii koja ¢e
sigurno napraviti da turisticka ponuda i Podgorice i ovog hotela bude jo$ bolja, jos ljepSa i da svi
onikoji vas posjete, kako ste veci rekli, imaju razlog ponovo da vam se vrate."

Todorovi¢: ,Hvala vama na pozivu i nadam se da ¢emo imatipriliku opet da popricamo."

Potom je uslijedila odjava emisije.

3. Tokom programskog sadrZaja ,,Turisticki radio katalog, nije emitovano zvu€éno obavjeStenje o
postojanju komercijalne AV komunikacije.

4. Postojanje prikrivenog oglaSavanja (prisustvo promotivnog elementa u cilju oglaSavanja, dovodenje
gledalaca u zabludu, finansijska nadoknada) moZe se sagledati na osnovu nekoliko elemenata, i to:

- kroz prezentaciju turisticke ponude u Podgorici predstavlja se hotel ,Aleksandar Lux" i
preporucuju sadrzaji koje nudi, a gledaocu se obrac¢a kao potencijalnom gostu. U odredenim
segmentima analiziranog programskog sadrZaja voditeljje preuzeo ulogu prezentera i direktno
promovisao usluge i ponudu hotela (,,A postoje i hoteli koji su nekako u samom centru, ali onako
vidjecete ih kad se okrenete, zaista je lijepa reklama i zaista lijep ulaz i kad obidete i lijep hotel sa
puno sadrZaja. Jedan od takvih hotela u samom centru Podgorice je hotel ‘Aleksandar’. E sad,
sigurno da je turistima najhitnije kad dolaze u Podgoricu da nadu kvalitetan smjestaj, da nadu
mjesto gdje imaju i miri onako Sto se kaZe joS neke lijepe sadrzaje, a ovaj hotel to svakako ima",
»-EVO, sigurno da je to onako u Crnoj Gori manje poznato, taj medicinski turizam... evo je u
samom srcu Podgorice, i viimate, da kaZzem, neke sadrZaje koje mogu na najljepsi moguci nacin
Podgoricanima skratiti put do rehabilitacije i da ovdje mogu nac¢i mnoge sadrzaje koje upravo,
zbog kojih idu tamo™).

- analizirani segmenti programskog sadrZzaja mogu dovesti u zabludu gledaoca, u pogledu svoje
stvarne prirode, odnosno pogodan je da ga uvjeri da je rijeC o sadrZzaju koji nije komercijalne
prirode. Takvo dovodenje u zabludu prevashodno je moguce zbog nacina na koji se u programu
predstavlja ponuda hotela, kroz analizu turistickih potencijala Podgorice i naina kako afirmisati
Podgoricu kao turistiCku destinaciju i poboljSanje ponude.

- pojedini djelovi emisije imaju naglaSeno promotivni karakter i u velikoj mjeri su posvecéeni
promociji pomenutog poslovnog subjekta. Segmenti programskog sadrZzaja se nedvosmisleno
mogu smatrati oglaSavanjem i trebalo je da budu oznaceni kao radiopromocija.

5. Uzimajuéi u obzir sadrzinu analiziranog sadrZzaja, moze se zakljuciti da je emiter propustio da
predmetne djelove sadrZaja oznaCi kao radiopromociju, Sto je propisano ¢lanom 89 stav 1 Zakona
i clanom 37 stav 1 Pravilnika, te da je rije€ o prikrivenoj komercijalnoj audlovizuelnoj komunikaciji,
odnosno radiopromociji koja nije bila prepoznatljiva i audio odvojena od ostalih programskih
sadrzaja. Naime, odredeni segmenti programskog sadrZzaja su naglaSeno promotivnog karaktera,
za koji se ne moze nadéi urednicko opravdanje.

6. Bez obzira na navode emitera da je najavio koncept emisije, te da ne moZe na drugaliji natin
predstaviti turisticku ponudu Podgorice, djelovi razgovora posveceni su iskljucivo promociji hotela
LJAleksandar Lux'. Uvazavajuéi pozitivnu namjeru da se Podgorica afirmiSe kao turisticka
destinacija i da se skrene paZnja na ponudu grada, ne moZe se opravdati Cinjenica da je u emisiji
reCeno ne samo ime hotela, vec je detaljno objaSnjeno gdje se hotel nalazi, koliko ima soba i
kakav je ambijent hotela, da li ima parking, dok je kroz promociju medicinskog turizma istaknuta i
specificnost ponude ovog hotela u vidu medicinskog spa centra, Sto voditelj naglaSava i poziva
sluSaoce da posjete hotel {,....eto ovako ja sam u samom konceptu emisije pomenuo ovaj vid
turizma da nije bas razvijen u Crnoj Gori, ali nekako evo znam da je sad dosta ljudi koji budu
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slusali ovu emisiju imace povod da razmisle i da dodu do do vas i pogledaju sadrzaj, ali mozete li
malo ovako da miSire objasnite neke sadrZaje, recimo hladnibazen™).

7. U izjadnjenju se navodi da voditelj ,pokusava da sagovornika navede na put da pri¢u o turistickom
radu predstavi bolje"”, ali pojedini djelovi razgovora nisu posveceni promociji turistickog rada ili
turizma u Podgorici vec iskljucivo predstavljanju ovog hotela i promociji njegovih usluga i sadrzaja,
i to upravo kroz pitanja voditelja (Sigurno da sem ovih sadrzaja imate i jako, jako jako lijepe
sobe... Pa evo, recite mi neSto o broju soba i svemu tome Sto ste mimo ovih sadrzaja uradili u
ovom hotelu."; ,,Sigurno da ste vikao hoteljako organizovani, da umijete da docekate svoje goste i
da ne moraju da brinu kako ¢e doéi sa aerodroma do vas i takve stvari moZete sigurno
organizovati. Sto se tice parkinga... Jeste u centru grada, jeste sigurno da hotel nema moguénost
nekog svog parkinga, je i' tako? AH zato ovdje oko vas ima toliko parking mjesta, da jednostavno
na nekih 40 ili 50-ak metara, jednostavno to ne moZze biti problem"). Za ovakav vid promovisanja
hotela od strane voditelja izgovor ne moze biti promocija turistickog rada, jer pominjanje
konkretnih lica ili objekata u toku sadrZzaja od strane voditelja moZe biti iskljuivo umjereno i
primjereno, a ne direktno komercijalno upucivanje na usluge i karakteristike kao u ovom slucaju.

Moze se zakljuciti da je emitovanjem predmetnog sadrzaja emiter prekrSio standarde o komercijalnim
AVM komunikacijama u dijelu zabrane prikrivene komercijalne audiovizuelne komunikacije, kao i obaveze da
radiopromocija (kao vid komercijalne audiovizuelne komunikacije) mora biti lako prepoznatljiva i audio odvojena
od ostalih programskih sadrzaja.

Na osnovu navedenog, a uvazavajuci €injenicu da je saglasno tacki 7.1 izdatog Odobrenja za emitovanje
emiter odgovoran za sve objavljene sadrzaje, moZe se utvrditi da emiter objavljivanjem programskih sadrZaja
prekrSio ¢l. 85 st. 1i¢l. 89 st. 1 Zakona i €l. 13 st. 1i¢l. 37 st. 1 Pravilnika.

Nakon sprovedenog postupka i uz uvazavanje svih relevantnih Cinjenica, direktor Agencije je, saglasno ¢l.
140 i 141 Zakona o elektronskim medijima, donio odluku kojom se emiteru izriCe upravno-nadzorna mjera
upozorenja i nalaze dausaglasi emitovanje programskih sadrZaja u ofo/iru programa ,Radio Titograd” sa
standardima definisanimu Zakonu, podzakonskim aktima Agencije i izdatom Odobrenju za emitovanje, a
informaciju o izreCenoj mjeri objavi u svom programu.

Ovo rjeSenje stupa na snagu danom donosenja.
UPUTSTVO O PRAVNOM SREDSTVU

Protiv ovog rjeSenja moze se podnijeti Zalba Savjetu Agencije za elektronske medije u roku od 15 dana od
dana njegovog dostavljanja.

DIREKTOR
Dostavljeno:

Privredno drustvo ,,MY NAME" d.o.o.

Savjet Agencije za elektronske medije
Sektor za pravne i ekonomske poslove
Arhiva
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