
Crna Gora
AGENCIJA ZA AUDIOVIZUELNE MEDIJSKE USLUGE 

Broj: 01-040/24-1202 
Podgorica, 02.12.2024. godine

PREDLOG

PRAVILNIK
O PRUŽANJU USLUGA PLATFORMI ZA RAZMJENU VIDEO SADRŽAJA 

I MJERAMA ZA ZAŠTITU KORISNIKA USLUGA

Podgorica, decembar 2024. godine



Na osnovu čl. 125 stav 5, 126, 130 stav 5 Zakona o audiovizuelnim medijskim uslugama („Službeni list Crne
Gore", br. 54/24), Savjet Agencije za audiovizuelne medijske usluge, na sjednici održanoj__.__.2024. godine,
donio je

PRAVILNIK

O PRUŽANJU USLUGA PLATFORMI ZA RAZMJENU VIDEO SADRŽAJA
I MJERAMA ZA ZAŠTITU KORISNIKA USLUGA

Član 1.

Ovim pravilnikom bliže se uređuje postupak po prijavi za pružanje usluge platforme za razmjenu video sadržaja i
načinu sprovoženja mjera za zaštitu korisnika usluga.

Član 2.

(1) Svrha ovog Pravilnika je da doprinosi zaštiti medijskog pluralizma, javnog interesa, ravnopravne i efikasne 
konkurencije na tržištu audiovizuelnih medijskih usluga kao i zaštiti korisnika usluga platformi za razmjenu 
video sadržaja.

(2) Svi izrazi upotrijebljeni u ovom Pravilniku imaju značenja definisana Zakonom o audiovizuelnim medijskim 
uslugama (u daljem tekstu: Zakon).

Član 3.

Svi izrazi koji se u ovom Pravilniku koriste za fizička lica u muškom rodu obuhvataju iste izraze u ženskom rodu.

Član 4.

(1) Pružalac usluge platformi za razmjenu video sadržaja (u daljem tekstu: pružalac usluge) ima obaveze u
odnosu na programske i video sadržaje koje su kreirali korisnici i u odnosu na komercijalne audiovizuelne
komunikacije, utvrđene čl. 128 i 129 Zakona.

(2) Pružalac usluge je dužan da utvrdi odgovarajuće mjere u odnosu na programske i video sadržaje koje su 
kreirali korisnici i u odnosu na komercijalne audiovizuelne komunikacije, vodeći računa o uslovima propisanim 
članom 130 Zakona.

(3) Sprovođenja mjera iz stava 2 ovog člana, pružalac usluge je dužan vrši u skladu sa posebnim aktima Agencije 
kojim su propisani programski standardi u radijskim i televizijskim programima i komercijalnim 
audiovizuelenim komunikacima u audiovizuelnim medijskim uslugama.

Član 5.

(1) Pružanje usluge platforme za razmjenu video sadržaja može da vrši fizičko ili pravno lice koje je:

- osnovano u Crnoj Gori i

- obavlja djelatnost pružanja usluga pristupa i korišćenja platforme za razmjenu video sadržaja u skladu
sa Zakonom i zakonom kojim se uređuje oblast elektronske trgovine.

(2) Izuzetno od stava 1 ovog člana, smatra se da je pružalac platforme za razmjenu video sadržaja osnovan u 
Crnoj Gori u slučajevima propisanim članom 123 Zakona.

Član 6.

(1) Fizičko ili pravno lice koje se, u smislu člana 123 Zakona, može smatrati pružaocem usluge platforme za 
razmjenu video sadržaja, dužno je da u roku od 30 dana od dana početka pružanja usluge platforme za 
razmjenu video sadržaja, podnese Agenciji za audiovizuelne medijske usluge (u daljem tekstu: Agencija) 
prijavu za pružanje usluga platforme za razmjenu video sadržaja.

(2) Prijava za pružanje usluge platforme za razmjenu video sadržaja iz stava 1 ovog člana (u daljem tesktu: 
Prijava) podnosi se na posebnom obrascu koji je sastavni dio ovog Pravilnika (Obrazac 1) i sadrži elemente 
propisane članom 125 Zakona.

(3) Sastavni dio Prijave je i sljedeća prateća dokumentacija:

a) dokaz da je podnosilac prijave upisan u Centralni registar privrednih subjekata organa;
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b) pregled podataka o vlasničkoj strukturi podnosica prijave koji se podnosi na posebnom obrascu 
(Obrazac 1 - Podaci o transparentnosti vlasništva) koji je sastavni dio Pravilnika o uslovima i načinu 
realizacije obaveza identifikacije i objavljivanja podataka o transparentnosti vlastništva („Sl. list CG", 
broj 94/24);

c) pregled mjera koje pružalac usluge planira da preduzme u cilju zaštite maloljetnika i šire javnosti u 
skladu sa Zakonom i ovim Pravilnikom.

d) Kodeks ponašanja ili izjava o namjeri postupanja po postojećem kodeksu ponašanja, u skladu sa ovim 
Pravilnikom.

Član 7.

(1) Prijava i prateća dokumentacija mora biti podnesena u formatu koji obezbjeđuje da se nakon predaje prijave 
ne mogu dodavati ni oduzimati listovi.

(2) Prijava sa pratećom dokumentacijom mora biti ovjerena kod nadležnog organa (Osnovni sud, organ lokalne 
uprave nadležan za poslove ovjeravanja ili notar).

(3) Prijava (original) s potpisom odgovornog lica podnosi se u jednom primjerku.

Član 8.

(1) Ako prijava sadrži neki formalni nedostatak zbog kojeg se po njoj ne može postupiti ili ako je prijava 
nerazumljiva ili nepotpuna (u daljem tekstu: neuredna prijava), Agencija će, shodno Zakonu, u roku od sedam 
dana od dana prijema prijave, pisanim putem obavijestiti podnosioca prijave da u roku od sedam dana otkloni 
nedostatke i dostavi tražene podatke i dokumentaciju.

(2) Ako podnosilac prijave ne dostavi urednu prijavu u roku iz stava 1 ovog člana, Agencija će rješenjem tu 
prijavu odbiti.

(3) Protiv rješenja iz stava 2 ovog člana dozvoljena je žalba Savjetu Agencije, u roku od 15 dana od dana 
dostavljanja rješenja.

(4) O žalbi iz stava 3 ovog člana odlučuje Savjet Agencije rješenjem, u roku od 15 dana od dana prijema žalbe.

(5) Rješenje Savjeta iz stava 3 ovog člana je konačno i protiv njega se može pokrenuti upravni spor.

Član 9.

(1) Direktor Agencije će, u roku od sedam dana od dana prijema uredne prijave podnosiocu prijave izdati rješenje
o izvršenoj prijavi za pružanje usluga platformi za razmjenu video sadržaja.

(2) Rješenje o izvršenoj prijavi za pružanje usluga platformi za razmjenu video sadržaja obavezno sadrži podatke 
o:

1) pružaocu usluge (naziv/ime i prezime pravnog/fizičkog lica, adresa sjedišta/prebivališta, registracioni 
broj/PIB);

2) nazivu usluge platforme za razmjenu video sadržaja;

3) načinu pružanja usluge (aplikacija, set-top-box, online, ...);

4) nazivu aplikacije ili URL adresi putem za pristup usluzi;

5) elektronskim komunikacionim mrežama za pristup usluzi;

6) visini i načinu plaćanja naknade za registraciju pružaoca usluge platforme za razmjenu video sadržaja
i godišnje naknade za pružanje usluge platforme za razmjenu video sadržaja, propisane posebnim 
aktom kojim se propisuju visina, način utvrđivanja i plaćanja naknada za pružanje uslgua paltformi za 
razmjenu video sadržaja;

7) datumu početka pružanja usluge;

8) drugim pravima i obavezama nosioca saglasnosti.

Član 10.
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(1) Pružaoci usluga upisuju se u Registar pružalaca usluga platformi za razmjenu video sadržaja koji vodi Agencija 
u skladu sa posebnim aktom.

(2) Direktor Agencije će, u roku od sedam dana od dana prijema uredne prijave upisati podnosioca prijave u
registar pružalaca usluga platformi za razmjenu video sadržaja.

Član 11.

(1) Pružalac usluge je dužan da prijavi svaku promjenu podataka iz člana 125 Zakona i člana 9 stav 2 ovog 
Pravilnika, i to:

1) u roku od 15 dana od dana nastanka promjene, koja se odnosi na naziv pružaoca platforme za razmjenu 
video sadržaja i nazivu usluge;

2) najmanje 15 dana prije predviđenog datuma promjene, u slučaju promjene podataka iz člana 8 stav 2 
ovog tač. 3 do 5 ovog Pravilnika.

(2) Uz Prijavu iz stava 2 ovog člana podnosi se sljedeća prateća dokumentacija:

1) izmjene dokumentacije iz člana 6 stav 3 ovog Pravilnika u odnosu na dokumentaciju na osnovu koje je
izvršena prijava ili prethodna izmjena podataka;

2) ukoliko nema izmjena iz tačke 1) ovog stava, potvrda da nije bilo izmjena u odnosu na dokumentaciju 
na osnovu koje je izvršena prijava ili prethodna izmjena podataka.

Član 12.

(1) U slučaju da se nad pružaocem usluge otvori stečajni postupak, isti je dužan o tome obavijesti Agenciju
najkasnije 14 dana od dana donošenja rješenja o otvaranju stečajnog postupka.

(2) Pružalac usluge je dužan da upozna stečajnog upravnika sa svojim obavezama prema Agenciji.

Član 13.

Pružalac usluge dužan je da korisniku usluge omogući jednostavan, neposredan i stalan pristup naročito sljedećim 
podacima:

1) nazivu pružaoca usluge;

2) adresi sjedišta, odnosno prebivališta, adresi za prijem elektronske pošte ili internet stranici pružaoca usluge,
koji omogućavaju da ga korisnik kontaktira na brz, direktran i efikasan način;

3) broju pod kojim je upisan u registar pružalaca usluga platformi za razmjenu video sadržaja;

4) državi osnivanja pružaoca usluge (Crna Gora - u slučaju da se radi o pružaocu usluge u smislu člana 123 
Zakona, odnosno drugoj državi u čijoj je nadležnosti pružalac usluge);

5) nadležnom regulatornom organu za oblast AVM usluga u državi iz tačke 4) ovog stava (Agencija za 
audiovizuelne medijske usluge - u slučaju da se radi o pružaocu usluge u smislu člana 123 Zakona, odnosno 
nadležni organ druge države u čijoj je nadležnosti pružalac usluge).

Član 14.

Smatraće se da je pružalac usluge obezbijedio jednostavan, neposredan i stalan pristup propisanim u smislu stava
1 ovog člana ako ih je objavio:

1) na svojoj internet stranici (u zaglavlju ili podnožju naslovne internet stranice),

2) profila na platformi za razmjenu video sadržaja u okviru koje se pruža usluga (u dijelu possvećenom 
podacima o pružaocu usluge, „BIO").

Član 15.

(1) Na pružaoce usluga primjenjuje se posebni akt o programskim standardima u radijskim i televizijskim 
programima, u skladu sa njihovim pravima i obavezama propisanim Zakonom.

(2) Mjere tehničke zaštite kojima se obezbjeđuje da maloljetnici u uobičajenim okolnostima neće čuti ili vidjeti 
sadržaje koji mogu ugroziti njihov fizički, zdravstveni, moralni, mentalni, intelektualni, emotivni i socijalni 
razvoj maloljetnika (u daljem tekstu: „razvoj maloljetnika"), uključuju, ali se ne ograničavaju na:
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1) kategorizaciju i označavanje programskih sadržaja u smislu posebnog akta o programskim standardima 
u radijskim i televizijskim programima;

2) automatsko aktiviranje mjera roditeljske kontrole takvih sadržaja (pinovanje, odnosno omogućavanje 
pristupa sadržaju samo uz korišćenje PIN koda);

3) tehničke alate za efikeasnu procjenu godina starosti;

4) ostale tehničke mjere koje omogućavaju ograničavanja pristipa programskim sadržajima.

(3) Mjere tehničke zaštite za obezbjeđivanje da maloljetnici u uobičajenim okolnostima neće čuti ili vidjeti video
sadržaje koji mogu štetiti njihovom razvoju moraju biti proporcionalne potencijalnoj šteti koji ovakvi video
sadržaji mogu izazvati kod maloljetnika, pri čemu treba uzeti u obzir sljedeće faktore:

1) priroda video sadržaja;

2) očekivana publika usluge platforme za razmjenu video sadržaja;

3) procjena očekivanog stepena štete koji ovakvi video sadržaji mogu izazvati;

4) procjeni očekivanosti pristupa usluzi od strane maloljetnika.

(4) Prilikom aktiviranja mjera iz stava 2 ovog člana, pružalac usluge je dužan da, kroz sve kanale komunikacije 
sa korisnicima, označi sadržaje koji su obuhvaćeni tim mjerama.

(5) Lični podaci maloljetnika, koje je pružalac usluge prikupio ili na drugi način dobio u okviru primjene mjera
tehničke zaštite iz stavova 1, 2, 3, 4 i 5 ovog člana, ne smiju se obrađivati u komercijalne svrhe (npr. za 
direktni marketing, izradu profila, ciljano bihevioralno oglašavanje).

Član 16.

(1) Pružalac usluge je dužan da uspostavi transparentne i efikasne procedure, jednostavne za upotrebu, za 
podnošenje i rješavanje prigovora korisnika.

(2) Pružalac usluge je dužan da na svaki dobijeni prigovor vezan za usluge platforme za razmjenu video sadržaja 
odgovori podnosiocu u pisanoj formi u roku od osam dana od dana podnošenja.

(3) Pružalac usluge je dužan da vodi registar prigovora.

(4) Pružalac usluge će uputiti podnosioca prigovora da žalbu povodom odgovora na prigovor o pružanju usluge 
platforme za razmjenu video sadržaja može podnijeti Agenciji, saglasno Zakonu i podzakonskom aktu 
Agencije kojim je regulisan postupak po podnešenim prigovorima u slučajevima kršenja Zakona ili propisa 
donesnih na osnovu njega.

Član 17.

Pružaoci usluga su dužni da:

1) podnesu prijavu za pružanje usluge paltforme za razmjenu video sadržaja u roku od 30 dana od stupanja
na snagu ovog Pravilnika.

2) usaglase svoj rad sa ovim Pravilnikom u roku od 90 dana od stupanja na snagu ovog Pravilnika.

Član 18.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u „Službenom listu Crne Gore".

Predsjednik

Savjeta Agencije za audiovizuelne medijske usluge 

dr Branko Bošković

4



Obrazac 1

Crna Gora
SAVJET AGENCIJE ZA AUDIOVIZUELNE MEDIJSKE USLUGE

PRIJAVA
ZA PRUŽANJE PRUŽANJE USLUGE PLATFORME ZA RAZMJENU

VIDEO SADRŽAJA

Podnosilac prijave:

Broj:

Datum:

Identifikacioni znak usluge p latform e za 
razm jenu v ideo sadržaja:

Naziv usluge platform e za razm jenu 
v ideo sadržaja:

Vrsta p latform e za razm jenu v ideo 
sadržaja (navesti platformu):

Prijava se podnosi radi:

Registracije Izm jene podataka

□ □

Država osnivanja pružaoca usluge (Crna Gora - u slučaju 
da se radi o pružaocu usluge u smislu člana 123 Zakona, 
odnosno drugoj državi u čijoj je nadležnosti pružalac 
usluge)

Napomene:

> Prijavu treba uredno popuniti štampanim slovima ili elektronski;
> Prijava se podnosi u dva primjerka;
> Neuredna i nepotpuna prijava će biti odbijena.
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1. OSNOVNI PODACI O PODNOSIOCU PRIJAVE - PRAVNO LICE

Naziv pravnog lica (ime i organizacioni 
oblik)

Broj iz Registra nadležnog suda ili 
organa

Datum registracije

Sjedište

Adresa

Telefon

E-mail

Adresa za prijem službene pošte

Internet adresa

Šifra djelatnosti

Ime direktora pravnog lica

Adresa

Telefon

E-mail

PIB

Naziv banke kod koje ima otvoren transakcioni račun (navesti sve banke) Broj transakcionog računa

2. OSNOVNI PODACI O PODNOSIOCU PRIJAVE -  FIZIČKO LICE

Ime i prezime

Jedinstveni matični broj građana

Državljanstvo

Prebivalište ili boravište

Adresa

Telefon

E-mail

Internet adresa

Naziv banke kod koje ima otvoren transakcioni račun (navesti sve banke) Broj transakcionog računa
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3. OPIS USLUGE PLATFORME ZA RAZMJENU VIDEO SADRŽAJA

Informacija da li se radi o 
zasebnoj usluzi ili odvojivom 
dijelu neke druge uslgue:

Opis sadržajnog usmjerenja 
usluge:

4. NAČIN I POČETAK PRUŽANJA USLUGE PLATFORME ZA RAZMJENU VIDEO SADRŽAJA

Način pružanja usluge (aplikacija, 
set-top-box, online, ...);

Naziv aplikacije ili internet adresi 
(URL) usluge:

Elektronska komunikaciona mreža 
za pristup usluzi:

Datum početka pružanja usluge:
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IZJAVA

Potpisivanjem ove izjave podnosilac prijave potvrđuje da su svi navedeni podaci istiniti i tačni.

PODNOSILAC PRIJAVE

(potpis)
M.P.

ime i prezime ovlašćenog lica 
(štampanim slovima)

Uz prijavu se dostavljaju:
a) dokaz da je podnosilac prijave upisan u Centralni registar privrednih subjekata organa;
b) popunjen Obrazac 1 - Podaci o transparentnosti vlasništva, koji je sastavni dio Pravilnika o uslovima i načinu 

realizacije obaveza identifikacije i objavljivanja podataka o transparentnosti vlastništva („Sl. list CG", broj 
94/24);

c) pregled mjera koje pružalac usluge planira da preduzme u cilju zaštite maloljetnika i šire javnosti u skladu sa 
Zakonom i ovim Pravilnikom;

d) Kodeks ponašanja ili izjava o namjeri postupanja po postojećem kodeksu ponašanja, u skladu sa ovim 
Pravilnikom.
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