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Izvjestaj sa javne rasprave
povodom
. PREDLOGA PRAVILNIKA
O PRISTUPACNOSTI AUDIOVIZUELNIH MEDIJSKIH USLUGA LICIMA SA INVALIDITETOM



Primjedbe i sugestije

na Predlog pravilnika o pristupacnosti audiovizuelnih medijskih usluga licima sa invaliditetom

| Rbr. | Clan | Podnosilac predloga | Predlog | Odgovor Savjeta Agencije

a) Izmijeniti stav 4 i umjesto: ,Najmanji pocetni obim pristupacnih

programskih sadrzaja ne moZze biti manji od 5% godisnjeg vremena

emitovanja odnosno kataloga sadrzaja *, da odredba glasi:

~PruZaoci AVM usluga su duzni da svoj programski sadrZaj,

u skladu sa finansijskim i tehnickim mogucnostima,

prilagode godisnjem vremenu emitovanja odnosno

katalogu sadrZaja."

b) Izmijeniti stav 5 i umjesto: ,Pruzalac AVM usluge je duzan da Odbiti vpre.dloge 3) _' b). . ) )

svake druge godine poveca obim pristupaZnih programskih sadr¥aja | Predlozeni procenti predstavijaju progresivan pristup, u skladu

za najmanje 5%", tako da odredba sada glasi: sa odredbama Zakona o AVM uslugama, clana 7 Direktive o
AVM uslugama, Evropskog akta o pristupacnosti (EAA, 2019),
ali i Konvencije Ujedinjenih nacija o pravima osoba sa

~PruZalac AVM usluge je duZan da, u skladu sa finansijskim | invaliditetom, buduéi da je osiguravanje pristupacnosti

" Privredna druétva | /7 tehnickim mogucnostima, svake druge godine povecava | audiovizuelnog sadrZaja osnovni zahtjev u kontekstu obaveza
1. Cla4ni255t. _Nova M" d.0.0 i obim pristupacnih programskih sadrzaja." predvidenih Konvencijom.

#TV Vijesti* d.o.o.

Razlog za predlozene izmjene pod tackama a) i b) jeste taj Sto se
procentualnim preciziranjem minimalnog obima pristupacnosti
programskog sadrzaja kao i njegovog povecanja svake druge
godine, namece obaveza koja je, s obzirom, na kadrovske, tehnicke
i finansijske resurse pruzalaca audiovizuelnih medijskih usluga u
Crnoj Gori, odnosno dostupne mogucénosti operativhe prirode
vezane za poboljSanje pristupa sadrzajima osoba sa invaliditetom
tesko ostvariva.

Nametanjem  minimalnog regulatornog procenta  obima
pristupacnog sadrzaja, koji nije u skladu sa praksom i realnim
mogucnostima trzista u Crnoj Gori, bi dovelo do neispunjavanja
obaveza i potencijalnim prekrSajnim postupcima i kaznama, koji bi
dodatno finansijski uticali na pruzaoce audiovizuelnih medijskih
usluga.

Cili ovog Pravilnika je postepeno povecanje dostupnih
sadrzaja licima sa invaliditetom, u skladu sa definisanim
rokovima i relevantnim medunarodnim dokumentima. Predlog
nije prihvacen iz razloga Sto bi predloZzena formulacija
omogucila subjektivnu procjenu i, samim tim, potencijalno
usporila proces povecanja pristupacnih sadrzaja.




Primjedbe i sugestije

na Predlog pravilnika o pristupacnosti audiovizuelnih medijskih usluga licima sa invaliditetom

| R.br. |

Clan

| Podnosilac predloga |

Predlog

Odgovor Savjeta Agencije

Podnosioci smatraju da bi se postepenim prilagodavanjem i
poveCavanjem minimalnog obima programskog sadrzaja
prilagodenog licma sa invaliditetom, ostvarila svrha i cilj ove
odredbe, kao i da bi kroz Akcioni plan koji dostavljaju Podnosioci,
izvjestaje, odnosno Smijernice i Preporuke koje donosi Agencija,
moglo da se prati stanje, predlazu konkretne mjere unapredenja i
poboljSanja usluga i wvrsta sadrzaja pristupacnih licima sa
invaliditetom, te da bi se na taj nacin mogao u potpunosti ostvariti
cilj u narednim godinama.

Definisanjem i preciziranjem minimalnog pocetnog obima
prilagodenog programskog sadrzaja licima sa invaliditetom i
njgovog povecanja, stavilo bi u nezgodnu poziciju pruzaoce
audiovizuelnih medijskih usluga u smislu, potencijalne novcane
kazne i mjera u slucajevima neispunjenja obaveza, kao i znacajnim
dodatnim troSkovima potrebnih za ostvarivanje svojih obaveza
predvidenih ovim Clanom.

Clan 2
stav 6

»Crnogorski
Telekom™ A.D.

Ovaj Predlog pravilnika uvodi obaveze koje nisu definisane
Zakonom, i za koje nisu sigurni da se mogu implementirati ili u ovom
trenutku ne moze se znati koji nivo investicija ¢e zahtjevati njihova
imolementacija. Nije pronaden sliCan primjer ovako detaljnog
definisanja dosta zahtjevnih obaveza pruzoca usluga.

Prilikom izrade Predloga pravnilinka predmetnoj temi se nije
pristupilo na nacin da pruzalac usluga moze da doprinese ovoj
vaznoj humanoj aktivnosti, jer se od operatora zahtjeva nesto Sto
oni ne mogu u velikoj mjeri da uticu, a ne traZi se ono na Sta mogu
da uticu i time obazbjede postizanje cilja.

a) Akcioni plan za realizaciju mjera za obezbjedivanje pristupacnosti
usluga licima sa invaliditetom treba da se fokusira na sljedece
stavke na koje direktno moze da se utice i kojima se moze postici
svrha:

- Dizajn pakovanja korisnickih uredaja, korisnilkih upustva i samih
uredaja prilagodenih licima sa invaliditetom (u nekom razumnom

Cilj Pravilnika jeste da se programski sadrzaji, u Sto vecoj
mjeri, ucine dostupnim licima sa invaliditetom. Ono Sto je
predlozeno u okviru dostavljenog komentara, svakako bi
trebalo biti uvazeno, buduci da utie na samo korisnicko
iskustvo, ali se time ne zadovoljavaju oCekivanja kako
konkretnog podzakonskog akta, tako ni relevantne
medunarodne regulative (Konvencija Ujedinjenih nacija o
pravima osoba sa invaliditetom, AVMS Direktiva, Evropski akt
o pristupaCnosti EAA, 2019) u pogledu progresivnog
djelovanja s ciljem omogucavanja vece dostupnosti sadrzaja
osobama sa invaliditetom.
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| Rbr. | Clan | Podnosilac predloga | Predlog | Odgovor Savjeta Agencije
roku buduéih nabavki opreme) na nacin da se pakovanje lako
otvara; korisnicko upustvo, uredaj i daljinski imaju elemente
funkcije potrebne slabovidim osobama, u smislu taktilnih povrsina i
sl.
- Korisnicki interfejs prilagoden licima sa invaliditetom, tako na
STBu tako i na molibilnim aplikacijama/webu, sa aktivhom
naracijom za upotrebu menija — primjer android i IOS uredaji koji
to imaju.
- Mogucnost jednostavnog isticanja dostupnih alata potrebnih
slabovidim osobama (npr.closed caption).
Odbiti predlog.
Saglasno Zakonu o AVM uslugama ova obaveza se odnosi na
U stavu 2 ¢lana 2 Predloga pravilnika precizirati usluge za | AVM usluge, dakle radijske i televizijske programe i AVM
pristupacnost sadrZaja za sve wrste pruzaoca AVM usluga | usluge na zahtjev. Dakle, ovaj Pravilnik, pa ni obaveze koje
pojednina&no. propisuje ne odnose se na pruzaoce usluga distribucije
3. Clan 2 «Telemach Crna | Iz predloZene odredbe se ne moZe na jasan nacin zakljuciti koje Ilnearnlh AVM usluga. 5

stav 2 Gora" d.o.o0. usluge za pristupanost sadrZaja licima sa invaliditetom ¢e morati | Clan 2 je formulisan na nacin da prepoznaje da se realizgcija
pruZiti emiter, distributer lineranih AVM usluga ili pruzalac AVM | ovih obaveza ostvaruje shodno finansijskim i tehnickim
usluga na zahtjev, ve¢ se samo pausalno navodi da su to svi | mogucnostima, a set usluga koje pruzalac AVM usluge moze
pruzaoci, 8to je nejasno i neprecizno za primjenu. koristiti nije iscrpan niti znaci da ih sve treba primijeniti.
a) U clanu stavu 5 clana 2 Predloga pravilnika odrediti | Odbiti predloge.
maksimalan procenat obima pristupacnih programskih | predioZeni procenti predstavljaju progresivan pristup, u skladu
sadrzaja do kojeg ce pruzalac AVM usluga biti duzan svake | sa odredbama Zakona o AVM uslugama, Clana 7 Direktive o
druge godine da poveca obim sadrzaja za 5%. AVM uslugama, kao i Evropskog akta o pristupacnosti (EAA,

4 Clan 2 »Telemach Crna b)Ukoliko ¢e postojati obaveza obezbjedivanja pristupacnog 2_0_19)'

: stav 5 Gora" d.o.o. sadrzaja, pomenutim pruzaocima AVM usluga na zahtjev bice | Cilj Pravilnika i, u tom smislu, navedene norme jeste da se
nametnuto da uti¢u na nesto to nije u njihovom domenu, a to su | Programski sadrzaji, u Sto vecoj mjeri, ucine dostupnim licima
vendori, dobavljali programskih sadrzaja Cije je sjediste u | sa invaliditetom. Ono Sto je predlozeno u okviru dostavljenog
inostranstvu. A trenutna ponuda vendora je da ne sadrzi | komentara, trebalo bi uzeti u obzir, bududi da uti¢e na samo
pristupacne programske sadrzaje. Ono na $ta bi ova lica mogla | korisnicko iskustvo, ali se time ne zadovoljavaju oekivanja
uticati je korisni¢ko iskustvo koje se u cilju pobolj$anja | kako predmetnog podzakonskog akta, tako ni relevantne
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pristupacnosti usluga moZze prilagoditi da se korisnilki interfejs na | medunarodne regulative (Konvencija Ujedinjenih nacija o
STB-u u odredenim segentima prilagodi licima sa invaliditetom, | pravima osoba sa invaliditetom, AVMS Direktiva, Evropski akt
uvodenje moguénosti lakog isticanja dostupnih alata slabovidim | o pristupacnosti) u pogledu progresivnog djelovanja s ciliem
osobamai sl. omogucavanja vete dostupnosti sadrzaja osobama sa
invaliditetom.
Odbiti predlog.
Brisati stav 6 Clana 2 Predloga pravilnika. Clan 18 stav 4 Zakona o AVM uslugama propisuje obavezu za
Vierujemo da obim donodenja dokumenata (Akcioni plan o | Pruzaoca AVM usluge da je duzan da najmanje svake dvije
uvodenju pristupalnih usluga, perioditno izvjestavanje agencije o | 9odine obavjestava Agenciju o sprovodenju preuzetih mjera iz
&lan 2 Telemach Crna | SProvodenju usluga kao i izrada plana implementacije smjerica i stava 1 clana 18 Zakona.
5. stv 6 Gora" d.o.o. preporuka) i izvjeStavanje Agencije treba svesti na razumnu mjeru | Dodatno, ¢lan 7 Direktive o AVM uslugama, u tacki 3 predvida
i ono Sto je neophodno, jer je upitno da li Agencija moze kontrolisati | obavezu za pruzaoce usluga da uspostave Akcione planove za
npr. Akcioni plan za uvodenje pristupacnih usluga, Sto je u | pristupaCnost licima sa invaliditetom u cilju konstantnog i
potpunosti interno pitanje, pa se postavlja svrsishodnost predlozene | progresivnog omogucavanja pristupacnosti, te da iste
mjere. podnesu regulatoru.
U stavu 1 clana 9, rok za uskladivanje predvidjeti 24
mjeseca. PredloZeni period od 12 mijeseci nije dovoljno za
primjenu ni dijela obaveza koje se predvidaju Predlogom pravilnika.
Potrebno je da svaka platforma pretrpi odredena prilagodavanja u | odbiti predlog.
x .C'IJU ‘omogucavanja nowh__ fn_kC|onaIn_ost|._ .TO po_drazm,lmlje_v Odredivanje 12 mijeseci za usaglaSavanje sa Pravilnikom je
6. Clan9 »Telemach Crna |nvest|ran]§ u novu tehno_loglju,n]enp testlran]e_ ina kraju pustan]ve_ rezultat prepoznavanja potrebnog vremena i resursa. Ipak
stav 1 Gora" d.o.o0. u produkciju. Da se radi o procesima za koje je potreban duzi dali duzavanie tod roka bilo bi neopravdan !
vremenski period za implementaciju posredno se moze zakljuciti iz alje produzavanje tog roxa biio copravdano.
¢lana 6, gdje se predlaze da pruzalac AVM usluge treba jednom u
dvije godine da podnese izvjeStaj o sprovodenju obaveza o
uvodenju odgovarajucih usluga kojima se programski sadrzaji Cine
pristupacnijim licima sa invaliditetom.
Ovim Pravilnikom se propisuju mjere i obaveza njihovog stalnog i
progresivnog primjenjivanja od strane pruzalaca audiovizuelnih
7 Predlog Mtel" d.0.0 medijskih usluga u Crnoj Gori radi obezbjedivanja pristupacnosti
) Pravilnika " e ovih usluga licima sa invaliditetom. Ovaj Pravilnik se donosi na
osnovu €lana 18 Zakona o audiovizuelnim medijskim uslugama (,,SI.
list CG", br. 54/24).
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Pruzaoci AVM usluga su duzni da u skladu sa smjernicama i
preporukama koje izdaje Agencija obezbjeduju: a) poboljSanje
pristupaCnosti sadrzaja licima sa invaliditetom; b) primjenu
inovativnih tehnoloskih rjeSenja za ucesce pristupacnih sadrzaja; c)
sprovodenje evaluacije i unapredenje ve¢ postojecih mjera
pristupacnosti.

Smjernice se donose u skladu sa razvojem tehnologija i najboljim
praksama, a na osnovu konsultacija sa relevantnim strucnim
tijelima, organizacijama koje zastupaju prava lica sa invaliditetom,
tehnickim ekspertima, te uvidom u medunarodne standarde i
prakse, ukljuCujuci smjernice Evropske unije i drugih medunarodnih
tijela.

Pruzalac AVM usluga duzan je da u razumnom roku, a najkasnije
Sest mjeseci od donoSenja smijernica, dostavi Agenciji plan
implementacije smjernica koje se odnose na prilagodavanje svojih
usluga u skladu sa finansijskim i tehnickim mogucénostima i
kapacitetima.

Ovaj Pravilnik smatram odli¢nim i mislim da mu treba dati punu
podrsku od strane nase kompanije.




